Wirtschaftsstandort Liubeck

Strategisches Kommunikationskonzept
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Uber dieses Dokument

* Das vorliegende strategische Kommunikationskonzept wurde
von der Wirtschaftsforderung Libeck entwickelt, um das Bild,
das bei den Kernzielgruppen Fachkrafte,
Unternehmensentscheider:innen, Investor:innen sowie
Grunder:innen vom Wirtschaftsstandort Lubeck besteht,
positiv zu verandern: Lubeck soll langfristig, strategisch und
nachhaltig als attraktiver Wirtschaftsstandort positioniert
werden.

* Das Strategiekonzept legt das Fundament fur die
mittelfristige Kommunikation; es bestimmt als solches zum
Beispiel die Rolle von Kommunikations-Instrumenten im Mix
oder die Ausrichtung von Kanalen. Fur die operative
Umsetzung werden dartber hinaus konkrete MaBnahmen-
konzepte und vertiefende Planungen erforderlich sein.

e Wo immer moglich, wurde und wird bei Konzepterstellung
und Kommunikationsplanung auf bestehende Grundlagen
und vorhandene Instrumente aufgebaut.

Foto: karinakarin/pixabay
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Die Wahrnehmung von Lubeck bis dato

Ausgangspunkt

Der Wirtschaftsstandort schneidet in
Standortvergleichen grundsatzlich gut ab
und erreicht zumeist eine
Platzierung im oberen Mittelfeld.

Die verfugbaren Image-Analysen zeichnen
ein aus Zielgruppen-Sicht sympathisches,
letztlich aber kein klares Bild
vom Wirtschaftsstandort.
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Foto: Unsplash/go umbik
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Projektziel

Das Strategiekonzept soll - aufbauend auf bereits vorhandenen Grundlagen - und unter
intensivem Einbezug der Lubecker Stadtgesellschaft ...

eine differenzierende und zukunftsfahige Positionierung fur den
Wirtschaftsstandort Lubeck beinhalten.

eine MaBnahmenplanung vorstellen, die geeignet ist, dem Standort
durch eine nachhaltige AuBenkommunikation ein klares Profil zu verschaffen.
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Grundlage ,Markenbausteine“

* In einem vorgelagerten Markenprozess wurden mit
Vertreter:innen von Wirtschaft, Verwaltung, Institutionen,
Hochschulen, Kultur, Politik sowie weiteren Beteiligten und
gemeinsam mit der Brandmeyer Markenberatung die
Markenbausteine des Standorts Lubeck - mit seinen
konkreten Starken - herausgearbeitet.

* Die in der Abschlussprasentation ,,lWas macht den
Wirtschaftsstandort Libeck attraktiv? Der Markenkern des
Wirtschaftsstandorts Libeck® (10.06.20) dokumentierten
Ergebnisse sind elementare Grundlage der
Strategieentwicklung.

» Sie bilden das inhaltliche Fundament des
Kommunikationskonzeptes (und damit der
Standortkommunikation).
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Was macht den Wirtschaftsstandort Libeck attraktiv?
Wirtschaftsforderung Der Markenkern des
N Wirtschaftsstandorts Libeck

Ergebnisse, 10.06.2020

Brandmeyer Markenberatung

| Hansestadt LUBECK Markenkern Wirtschaftsstandort Liibeck

Markenbausteine fiir die Zielgruppen

Unternehmen / Investoren Fachkrifte
* . . .
. Die Unternehmerstadt . Einzigartige
Lebensqualitat

Exzellente Lage

. ; Attraktive Job- und

und Anbindun

9 . Karrierechancen
Einzigartige
. Lebensqualitat . ixiellgnte Lage und
nbindung

. Gutes Fachkréafteangebot

Bolschaton und il o Cla 24 verstohen Brandmeyer Markenberatung
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Der Strategie-Entwicklungsprozess

Zur Erarbeitung der Strategie wurde ein
dreistufiges Verfahren mit verschiedenen
Arbeitsschwerpunkten und Inhalten
vereinbart.

In drei Workshops mit einer
Steuerungsgruppe - bestehend aus
Vertreter:innen aus Wirtschaft,
Institutionen, Hochschulen und Verwaltung
- wurden zwischen November 2020 und
Januar 2021 die nebenstehenden, jeweils
vorab von der Wirtschaftsforderung
erarbeiteten Konzept-Bausteine diskutiert
und bei Bedarf gemeinsam justiert.

Wirtschaftsforderung LUBECK & GmbH

Analyse: Wo ist Raum flr eine relevante, zukunftsfahige,
glaubwurdige & differenzierende Positionierung des
Wirtschaftsstandorts Libeck?

Strategie: Wie muss die Kommunikation organisiert werden,
um die Positionierung durchzusetzen?

MaBnahmen: Was muss konkret getan werden, um das Profil
des Standorts im Sinne der Zielsetzung zu scharfen?
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Zielgruppen-Abgrenzung

Analyse ,Unternehmer:innen, Investor:innen, Grinder:innen®

Investor:innen, u.a. Unternehmer:innen Grunder:innen
Immobilieninvestor:innen Produzierendes Gewerbe Existenzgriinder:innen
Infrastrukturinvestor:innen Handwerk Selbstandige
KMUs
Einzelhandel Entrepreneur:innen
Dienstleistung PE, VC, Angels, etc

Wirtschaftsfﬁrderung LUBECK = GmbH 10 Wirtschaftsférderung Libeck GmbH // Mai 21




Was Liubeck diesen Zielgruppen bietet

Analyse ,Unternehmer:innen, Investor:innen, Grinder:innen®

* Bei den harten Standortfaktoren bietet Lubeck Uberdurchschnittliche Daten und Fakten. Dies gilt insbesondere
fur die Anbindung, die Verflgbarkeit von Flachen und die Innovationsdynamik.

e LUbeck ist Unternehmerstadt mit kurzen Wegen, transparenter und zuganglicher Verwaltung und
funktionierenden Netzwerken.

* LUbeck verfugt Uber ein Vielzahl erfolgreicher, internationaler Unternehmen, die Teil starker Branchen-Cluster
mit hoher Dynamik sind.

* Lubeck ist Griinderstadt - gezielte Unterstutzung, Netzwerkzuganglichkeit und Wirtschaftsklima bieten ein
inspirierendes Okosystem fur junge Unternehmer:innen aus allen Bereichen.

* Lubeck verfugt Uber starke Bildungs- und Forschungseinrichtungen, die im engen Austausch mit den
Unternehmen der Stadt stehen.

* Die Stadt bietet eine auBerordentlich hohe Lebensqualitat, die die Einwohner:innen zu begeisterten
Botschafter:innen fur die Stadt machen. Die Lebensqualitat zieht weitere Fachkrafte an und bindet diese an die
Stadt.

e Lubeck ist international und divers.
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Relevante harte Standortfaktoren

Analyse ,Unternehmer:innen, Investor:innen, Grinder:innen®

Infrastruktur DL Absatzmarkt
Abgaben
Gesetzliche
HARTE und tarifliche Flichen-
FAKTOREN Rahmenbe- verfiigbarkeit
dingungen
Offentliche
Verkehr Wirtschafts- Arbeitskrifte
forderung
Politische und Girlich
soziale Na.tur iche Umwelt-
Situation Bedingungen auflagen
Nahe zu F&E

Einrichtungen
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Auch weiche Faktoren haben Einfluss

Analyse ,Unternehmer:innen, Investor:innen, Grinder:innen®

Gerade der Mittelstand schatzt auch weiche
Standortfaktoren. Dazu gehoren Lebens- und
Wohnqualitat, hochwertige Bildungseinrichtungen, das
Wirtschaftsklima - und nicht zuletzt das Image einer
Stadt. Wichtig ist den Unternehmen aber auch die
enge und offene Zusammenarbeit mit Behorden und
Institutionen und die gemeinsame Entwicklung einer
Region.

Quelle: Rolle und Bedeutung weicher Standortfaktoren, Busso Grabow
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Die Nahe zu Freunden und der Familie, sowie die
Infrastruktur vor Ort sind fur Start-ups die wichtigsten
Faktoren bei der Existenzgrindung. Ebenfalls bedeutend fur
die Grunder:innen: die Lebensqualitat des Standorts.

»otart-up-Griinder treffen anders als GroBunternehmen eine
Standortentscheidung, die eng mit ihrer Person verkniipft ist.
Fiir Stadte und Regionen, die sich um Start-ups bemdhen,
bedeutet das, dass Freizeit- und Kulturangebote &hnlich
wichtig sind wie schnelle Internetverbindungen und gut
ausgebildete Fachkréfte.”

Quelle: Bitkom-Vizeprasident Ulrich Dietz
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Relevante weiche Standortfaktoren

Analyse ,Unternehmer:innen, Investor:innen, Grinder:innen®

Personliche
Griinde

WEICHE Bildungs-
FAKTOREN angebot

Wohnwert/
Lebensqualitat

Umwelt-
bedingungen
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Zuganglichkeit

Freizeitwert
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Die Zielgruppen im Uberblick

Analyse ,Unternehmer:innen, Investor:innen, Grinder:innen®

Investor:innen, u.a. Unternehmer:innen Grunder:innen

Immobilieninvestor:innen Produzierendes Gewerbe Existenzgriinder:innen
Infrastrukturinvestor:innen Handwerk Selbsténdige
KMUs
Einzelhandel Entrepreneur:innen

Dienstleistung

ich
Tt Von ,,Return on Investment & Performance® b eicne
Faktoren Faktoren
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Analyse , Fachkrafte®

Kernzielgruppen unter Fachkraften

stark abnehmende

kein Karrierefokus Umzugsbereitschaft

ch Ausbildung/Studium Karriereeinstieg Karriereaufstieg s .Familiengriindung
> [ (ca. 16-24 Jahre m(ca. 25-28 Jahre) %(ab ca. 29 Jahre) ﬂ\ﬂx\ (@ 34 Jahre)

Generation Z Generation Y >

* Quelle: Statista

Foto: Unsplash
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Kriterienraster (Projektion)
Analyse ,Fachkrafte®

= Ausbildung =—Karriereeinstieg Karriereaufstieg  ===junge Familien

* Je nach Lebens- und Karrierephase der Zielgruppen
stehen unterschiedliche Bedurfnisse und
Erwartungen an das eigene Lebens- und
Arbeitsumfeld im Mittelpunkt. 20

* Diese Anforderungen bewegen sich zwischen 15
mehreren Polen:

Sicherheit
25

 Dem Verlangen nach Dynamik, Innovation und Dynamik — nnovation
Entfaltungsmaoglichkeiten, fur die Karriere ebenso
wie die PersOnlichkeit einerseits. 0 Y/

N
/

* Andererseits dem Bedurfnis nach Sicherheit und
Zuverlassigkeit, die fur junge Familien einen
naturlichen Fokus bilden, sich aber auch z.B. im
wiedererstarkten Bewusstsein fur den Wert von
Familie in der Gen-Y spiegeln.

Flexibilitat Werteorientierung
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Veranderungswunsch und regionaler Fokus
Analyse ,Fachkrafte®

Rostock*, Logistik (1,31**)

* Wir adressieren, um eine maximale Effizienz des eingesetzten
Budgets sicherzustellen, lediglich den Teil der potenziellen
Zielgruppe, der mindestens latent den Wunsch hat, sich beruflich
zu verandern, und dabei auch einen Umzug (Uber eine groBere
Distanz) nicht ausschlieBt.

Krefeld*, Ernahrungs- * Wir fokussieren die aktive Kommunikation auf die Region Labeck
wirtschaft (1,24**) und die Metropolregion Hamburg. Daruber hinaus sprechen wir
Fachkrafte gezielt an Standorten an, die sich durch einen Branchen-
oder relevanten Forschungs- bzw. Ausbildungsschwerpunkt in den
Lubecker Clustern auszeichnen.

Karlsruhe Institut fur
Technologie (KIT)*, Informatik

Freiburg*, Gesundheits-
wirtschaft (1,57**)

* Beispiel
** Lokalisationsquotient

Grafik: freepik.com
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Informationsstand zum Standort Lubeck
Analyse , Fachkrafte“ (*)

Hinsichtlich ihres Wissens um Lubeck mussen wir von unterschiedlichen Voraus-
setzungen ausgehen, die sich modellhaft in folgende vier Segmente gliedern lassen:

Informationsstand

Die Zielgruppe kennt und

Die Zielgruppe kennt Lubeck
nur dem Namen nach.
Sie verflgt Uber ein maximal
rudimentares Wissen uber
den Standort.

Der Zielgruppe ist Lubeck als
Urlaubsort gelaufig. Der
Standort ist grundsatzlich
positiv besetzt.

schatzt Lubeck aus
personlicher Erfahrung.
Vom Wirtschaftsstandort
verfugt sie aber nur tber ein
diffuses Bild.

* Dieses Modell lasst sich grundsétzlich auch auf die Zielgruppen Investor:innen und Unternehmensentscheider:innen libertragen, wahrend Griinder:innen sich durch starke regionale Verwurzelung auszeichnen.

Wirtschaftsforderung LUBECK & GmbH 19
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Standort-Entscheidungen: Zielgruppen-Sicht

Zusammenfassung & Ubersicht

Unternehmer:innen/

Investor:innen

Grunder:innen

Fachkrafte

Gerade der Mittelstand schéatzt weiche
Standortfaktoren (Lebens- und Wohnqualitét,
Bildungseinrichtungen, Wirtschaftsklima und das
Image einer Stadt).

Die Néhe zu Freund:innen und der Familie sowie
die Infrastruktur vor Ort sind fir Start-ups die
wichtigsten Faktoren bei der Existenzgrindung.

Relevante Wanderung findet meist zwischen dem
20. und 35. Lebensjahr statt und ist eng mit der
Erwerbsbiografie verbunden. (*)

Wichtig ist den Unternehmen aber auch die enge
und offene Zusammenarbeit mit Beh6rden und
Institutionen und die gemeinsame Entwicklung

einer Region.

Ebenfalls bedeutend fiir Grinder:innen:
Die Lebensqualitat des Standorts.

Wenn Menschen umziehen, dann in der Regel in
einem sehr begrenzten Radius
(50% weniger als 21km). (**)

Analysier- und berechenbare Faktoren sind Key
fur die Standortentscheidung (besondere fiir
Unternehmen ohne unmittelbaren Bezug zur

Region).

Grundungsinteressierte winschen sich zudem
aktive Unterstutzung und eine wirkungsvolle
Grindungsinfrastruktur am Standort.

Menschen in einer Region zu halten ist einfacher
als sie aus anderen, entfernten Regionen
anzuwerben.

* Quelle: Quelle: Bundesamt fiir Bevolkerungsforschung, 2018
** Quelle: Institut fur Arbeitsmarkt und Berufsforschung, 2018

Wirtschaftsforderung LUBECK & GmbH
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Ansprache von Fachkraften muss Uber
spezifische Communities und Kanéle erfolgen,
die echte Relevanz fir die Zielgruppen haben.
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Touchpoints
alle Zielgruppen

OWNED CHANNELS .
LIVE Website LUBECKER
Job- & Karriere-Messen Veranstaltungsformate STADTGESELLSCHAFT
Standort-Messen Publishing * Unternehmen
Hochschul- Podcast * Hochschulen
Veranstaltungen Newsletter » Stadt & Stadtische
Branchen- Gesellschaften

Veranstaltungen Verbande & Initiativen
Griinder:innen-
Tage

KLASSISCHE MEDIEN

* Tages- und Wochenzeitungen,
Ressort ,Wirtschaft®, SOCIAL MEDIA

,Job & Karriere etc. * Business- & Karriere-Netzwerke
Regionale Horfunk- und TV-Sender (LinkedlIn, XING)

(,regionale Wirtschaft®) Privatnetzwerke (z.B.
Hochschul- und Karriere-Medien Facebook)
Branchen-Fachmedien Bild-/Video-/Musik-
SPI-/Publikumsmedien ,,Familie & Plattformen (z.B. YouTube >

Karriere“, etc. »Berufs- & Karriere-Coaches®,

Wirtschafts- und Griindermedien Podcasts ,Karriere® etc.)
Blogs, z.B. Karriere, Start-up
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Die Markenbausteine: Starken des Standorts

Ergebnisse des vorgelagerten Markenprozesses

Unternehmer:innen/
Investor:innen
& Fachkrafte

Unternehmer:innen/ Fachkrafte

Investor:innen

Ldbeck ist eine Unternehmerstadt und Ldbeck bietet eine exzellente Lage und Ldbeck bietet attraktive Job- und
Anbindung, ... Karrierechancen.
... verfugt Uber ein gutes und Uberzeugt mit hoher
Fachkrafteangebot. Lebensqualitat.

Libeck zeichnet sich durch starke
Cluster und funktionierende Netzwerke
in der Logistik, Gesundheits-,
Erndhrungs- und Digitalwirtschaft aus
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Lubecker Werte: Tradition trifft auf Innovation

Clusterung von Wertemustern, abgeleitet aus den Starken der Markenbausteine

WERTEORIENTIERT & BODENSTANDIG
inhabergeflihrte FUs, Unternehmertum; alte Kaufmannstugenden &
hanseatische Werte; glnstige, verfugbare Gewerbeflachen; glinstig

bauen und wohnen; moderates Lohnniveau; glinstige
Lebenshaltungskosten; angenehme Unternehmenskultur

ZUKUNFTS- & KRISENSICHER

inhabergeflihrte FUs; starke Cluster; vielfaltige Wirtschaftsstruktur;
Mazenatentum; ausgepragte Stiftungslandschaft; Teil der
Metropolregion HH; wachsende & junger werdende Bevolkerung;
berufliche Weiterbildung; vielféltiges Jobangebot; groBe, international
agierende Unternehmen

EIGENSTANDIG, KULTURORIENTIERT & NATURNAH
kulturell-historische ldentitat; historische Altstadt/mittelalterlicher
Stadtkern; Nahe zum Wasser/Meer; vielfaltiges Kulturangebot /aktive
Szene; 110 Stiftungen;

frische Luft & angenehmes Klima

Wirtschaftsforderung LUBECK & GmbH

24

OFFEN & VERNETZT

Wirtschaft & Wissenschaft, Netzwerke; aber auch Verkehrsanbindungen
-> Hafen, Elbe-Lubeck-Kanal, Flughafen, Fehmarnbelt-Tunnel, etc.;
geografische Schnittstellenlage in Europa; Tor zum Norden; international
erfolgreiche Unternehmen; Nahe zu HH & Kopenhagen; weltoffenes
Klima erlaubt Vielfalt; Zugezogene finden schnell Anschluss; aktive
Burgerschaft mit vielen Mdglichkeiten, sich einzubringen

INNOVATIV & DIGITAL

starke Grindungsdynamik; Stadt treibt Zukunftsthemen wie Kl, 3D-
Druck aktiv voran; Start-Ups; Hightech; Forschung; Hochschulen

FLEXIBEL & AUFGESCHLOSSEN

flexible, zugangliche Administration & Politik, kurze Wege & schnelle
Entscheidungen; alles nah beieinander; familienfreundlich; Infrastruktur
eines Mittelzentrums -> Vorzuge einer GroBstadt ohne ihre Nachteile;
Freizeit- und Sportmaoglichkeiten/Wassersport; kleine, inhabergefuhrte
Geschafte; gelassene, gemutliche Atmosphare

Wirtschaftsférderung Libeck GmbH // Mai 21



Erste Bausteine eines Standort-Narrativs

vielfaltig & offen

digital & innovativ

Raum fur Entwicklung
und Entfaltung

starke Cluster

krisenfest

netzwerkorientiert

Forschungs- und
Bildungsstandort

Lage, Lage, Lage

werteorientiert &
verwurzelt

Wirtschaftsforderung LUBECK & GmbH

Unternehmer:innengeist

25

zukunftsfreudig
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Liubecks Positionierungsraum

Inside-out: Libecker
Starken & Werte

Outside-in: Relevanzfaktoren
der Zielgruppen

Wo ist Raum fir eine relevante, zukunftsfahige, glaubwurdige
& differenzierende Positionierung des Wirtschaftsstandorts
Lubeck?
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Tradition trifft auf Innovation
Inside-Out

Lubecks Lifestyle und sein ,Way of Doing Business® sind tief in der Stadt verankert
und wurzeln in seinen Erfahrungen und Traditionen, kurz: seiner Geschichte.

Die diesem Erbe entstammenden Werte pragen eine spezifische Perspektive auf
Leben, Arbeit und Gesellschaft /Wirtschaft.

Die Kommunikation kann davon enorm profitieren - wenn sie es schafft, dieses Erbe
ohne romantische Verklarung zu nutzen.

Dafur muss sie das Fundament des Bewahrten mit dem Blick nach vorne verbinden
und daraus die ldee einer ,besseren” Zukunft entwickeln.
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Anknupfungspunkte fur die Zielgruppe

Outside-in

Libecks Relevanz fiir die Zielgruppen entwickelt sich aus dem Spagat zwischen

o und dem Streben nach der Flexibilitat und Dynamik einer
dem Wunsch nach der zuverlassigen +

icherhei Bek nachhaltigen, digital gepragten Entwicklung mit eigenem
Sicherheit des Bekannten Gestaltungsspielraum

In diesem Sinne ist Liuibeck fiir sie der Ort ...

GATEWAY

... an dem GrofBstadtbusiness und
Kleinstadtromantik harmonisch
ineinander greifen.

... an dem der ,Vertrag per
Handschlag“ den ,Digital
Handshake® trifft.

... und an der Geschichte Inspiration
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Was Lubeck fiir die Zielgruppen werden soll

Das positionierende Statement
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LUBECK. EINE GESCHICHTE MIT ZUKUNFT.

Foto: Stadtwerke Lubeck
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Multiple Perspektiven furs Storytelling

EINE GESCHICHTE MIT ZUKUNFT

Labeck von Griinderviertel bis Startup-Szene. i
So eng stehen Tradition und wirtschaftliche Dynamik & Innovation beieinander. !

DEINE GESCHICHTE MEINE GESCHICHTE UNSERE GESCHICHTE
MIT ZUKUNFT MIT ZUKUNFT MIT ZUKUNFT

Deine neue Heimat mit maximalem
Entfaltungsspielraum. So vielseitig

: Anwohner:innen, historisch und
prasentieren sich Nachbarschaften :P ---------- |

i Personliche Geschichten von . Hinter Backsteinfassaden entstehen

i i neue digitale Geschaftsmodelle.

! ' Kurze Wege bauen Netzwerke von
Wirtschaft bis Freundschaft.

Libeck ist die Stadt fir gemeinsame

i Zukunft.

aktuell. Von CEOs bis Azubi, von

und Jobangebote. Libeck war und ist Grundungsvatern bis l

die Stadt firr Selbstverwirklichung. Familienmittern. Wir portraitieren

i die Stadt durch ihre Menschen.
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Braucht Lubeck einen Claim?

+ Vorteil: Bringt die Mischung aus Tradition und Innovationskraft gut auf den Punkt.

+ Vorteil: eine klare Positionierung, die eine klare Richtung fur alle
KommunikationsmaBnahmen vorgibt.

- Nachteil: GroBer Mediadruck fur Awarenesskampagne notig, um einen Claim
wirksam zu etablieren.

— Nachteil: Ein Claim nimmt einer Marke auch Flexibilitat. GroBe Marken verzichten
heutzutage darauf.

»Fazit: Eine klare, aufmerksamkeitsstarker Auftritt braucht heutzutage keinen

Claim mehr. Da unser Mediadruck nicht groB genug ist, setzen wir keinen Claim
ein.

Wirtschaftsforderung LUBECK & GmbH 32
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Zielebenen

Neuansiedlung

von Unternehmen forcieren

Ziele des Standort-Marketings

Unternehmensgrindungen
treiben & erleichtern

Zukunftsfahigkeit und Vielfaltigkeit des Wirtschaftsstandorts Lubeck kommunikativ starken

Unternehmen bei Zuzug und Bindung von

Fachkraften unterstltzen

Profil des Wirtschaftsstandorts
Libeck scharfen

Kommunikationsziele

Verankerung im Relevant-Set von
Grinder:innen sowie

Unternehmensentscheidern, die Uber
Standortverlagerung nachdenken

breite Wahrnehmung der Hansestadt als
Wohnort mit hoher Lebensqualitat und
attraktiven Arbeitgebern starken

aktive AuBendarstellung/-kommunikation

des Wirtschaftsstandorts vereinheitlichen

Kommunikationsaufgaben

Interesse von Unternehmer:innen,
Investor:innen und Grinder:innen am
Unternehmensstandort Lubeck wecken

Libecks Sichtbarkeit als Arbeitsplatz und

Wohnort mit hoher Lebensqualitat starken

Wirtschaftsforderung LUBECK & GmbH
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Lubeck. Eine Geschichte mit Zukunft.

Storyline

Dynamik, Innovationsfreude und Zukunftsorientierung im Zusammenspiel mit Verlasslichkeit und
Vertrauen zeichnen den Wirtschaftsstandort Libeck ebenso aus wie
seine hohe Lebensqualitat fur alle Generationen.

Lubeck gewinnt seinen Drive aus seiner Offenheit fir neue Ideen und Impulse, aus der Spannung von Alt
und Neu, aus dem Druck und Gegendruck unterschiedlicher Ansichten, Erfahrungen, Positionen und
Perspektiven, und dem gemeinsamen Wunsch, daraus das Beste fur die Zukunft zu gewinnen. Die starke
Grundungsdynamik der Hansestadt ist nur ein Ergebnis dieser Haltung.

Lubeck ist dabei gepragt von den Werten, Tugenden und dem Unternehmergeist der vielen, oft seit
Generationen inhabergefuhrten Familienunternehmen, der traditionellen Weltoffenheit einer Hansestadt
und den starken Netzwerken einer Stadtgesellschaft, die fest entschlossen ist, ihre Entwicklung
gemeinsam voranzutreiben.

Damit ist Lubeck der optimale Standort fur Fachkrafte, Grinder:innen, Unternehmer:innen und
Investor:innen, die neue Chancen, nachhaltiges Wachstum und vielfaltige Inspiration suchen,
und die aktiv an ihrer und unserer ,,Geschichte mit Zukunft® mitschreiben wollen.
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Messaging Grid - Fachkrafte

-
o

LEBEN

ARBEIT

GESELLSCHAFT

Ausbildung

Libeck ist eine Stadt im Flow:

Die Nahe zum Wasser pragt Stadtbild, Menschen
und Unternehmen, und bietet attraktive
Freizeitaktivitdten und Berufsmoglichkeiten fir alle,
die sich dem Wasser verbunden fiihlen.

Selbstverwirklichung als ,,Stadtbild*:

Der Hochschulstandort Liibeck bietet ideale
Grundlagen die Tradume zu verwirklichen - Ob beim
Start-up, dem Familienunternehmen,
einem global Player oder als Grinder:in.

Die Stadt als digitaler Enabler:

In Libeck treiben Unternehmen, Politik und
Verwaltung digitale Zukunftsthemen aktiv voran und
ermdchtigen, die eigene digitale Vision zu
verwirklichen.

Karriereeinstieg

Vielfalt , Freiheit, Nachhaltigkeit:
Diversitat, Chancengleichheit und nachhaltiges
Leben stehen in Politik und Wirtschaft ganz oben auf
der Agenda. Gemeinsam wird Libeck zum Standort
mit Haltung & zur Stadt mit optimalem Klima.

So digital wie dein Leben:

Die Digitalwirtschaft ist Libecks Sektor mit der
stérksten Wachstumsrate und entwickelt sich genau
so schnell weiter wie du - Uber alle Branchen
hinweg.

Libeck setzt Impulse:
Gemeinsam fordern Wissenschaft, Wirtschaft und
offentliche Hand Griindungen und Innovationen,
zum Beispiel im Gateway 49.

Karriereaufstieg

Eine Stadt so flexibel wie die eigenen
Zukunftspléne:
Lage, Kosten und Infrastruktur passen zu
unterschiedlichen Lebensmodellen und
Familienplanungen.

Die Stadt der Worklife-Balance:
Die Nahe zwischen Arbeitsplatz und dem Mix aus
Natur, Kultur und City machen Libeck zum idealen
Wohnort fiir Menschen im Einklang.

Starke Branchen-Cluster:
Libecker Unternehmen und Organisationen
arbeiten Hand in Hand fiir eine erfolgreiche Zukunft.

Familiengrinder

Auf dem Weg zur lebenswertesten Stadt
Deutschlands
verspricht Libeck beste Lebensqualitat fiir
kommende Generationen.

Familie und Beruf im Einklang:

Mit seiner hervorragenden Kitaquote und der
ausgepragten Kultur inhabergefiihrter Unternehmen
und deren Blick auf junge Familien sind Arbeits- und

Familienleben besonders einfach in Balance zu
bringen.

Libeck setzt auf den Nachwuchs:

Von der gut ausgebauten Kleinkinderbetreuung Gber
hervorragende (Hoch-)Schulen bis zu starken
Ausbildungsbetrieben stehen in Libeck alle Zeichen
auf Zukunft.

Wirtschaftsforderung LUBECK & GmbH
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Messaging Grid - Fachkrafte

LEBEN

ARBEIT

GESELLSCHAFT

Karriereeinstieg

Nachhaltigkeit

Ausbildun Ldbeck ist Selbstverwirklichung als Die Stadt
8 eine Stadt im Flow Stadtbild als digitaler Enabler
Vielfalt, Freiheit, So digital

wie dein Leben

Ldbeck setzt Impulse

Karriereaufstieg

Eine Stadt so flexibel wie die
eigenen Zukunftspléne

Die Stadt
der Worklife-Balance

Starke
Branchen-Cluster

Familiengrinder

Auf dem Weg zur
lebenswertesten Stadt
Deutschlands

Familie und Beruf
im Einklang

Libeck setzt auf den Nachwuchs

Wirtschaftsforderung LUBECK & GmbH
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Messaging Grid - Unternehmer:innen,

Investor:innen, Grunder:innen

HARTE FAKTOREN

WEICHE FAKTOREN

Libeck verflgt Uber eine hohe Dynamik. S?fr?;grrsir:ﬁ;;ber motivierte Fachkrafte mit hoher
Unternehmer:innen tzgzzt 2:‘?::?;;\:{['E:::sré:ifllirédc“hcehne Abgabenlast. Libeck hat funktionierende, inspirierende Netzwerke.
N . ; Libeck besticht durch hohe Lebensqualitat.
Lubeck hat eine schnelle und schlanke Verwaltung. Liibeck ist international und divers
Libeck verfiigt Gber eine hohe Dynamik. Libeck verfiigt Uber hervorragende, zukunftsorientierte
Investor:innen Libeck wéachst und hat eine jinger werdende Bevdlkerung. Bildungseinrichtungen.
: Libeck investiert in die Trends der Zukunft: Digitalisierung, Libeck hat funktionierende, inspirierende Netzwerke.
Energie, Gesundheitswirtschaft, etc. Libeck bietet ein offenes, wirtschaftsfreundliches Klima.
LHbeck hat e'me sc':hnel'le und schianke Verwaltung. Libeck ermdglicht Zugang zu Netzwerken in relevanten
Libeck offeriert eine Vielzahl an Clustern
Grinder:innen Unterstutzungsprogrammen, Netzwerken und Libeck P;at ein inspirierendes Okosystem fiir Griinder
k?mpeter?ten Partnern fur Grinder:innen. Lubeck verfugt Gber innovative, digitale Fachkréfte.
LUbeck bietet bezahlbaren Raum.
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Messaging Grids - Die gemeinsame Ebene

HARTE FAKTOREN WEICHE FAKTOREN

. Libeck verfligt Giber motivierte Fachkrafte mit hoher

. Lilbeck verfiist i ine h ik :
Ubeck verflgt tuber eine hohe Dynamik Standortbindung

. Libeck bietet wirtschaftsfreundliche Abgabenlast.

Hi . . . . Liibeck hat funktionierende, inspirierende Netzwerke
Unternehmer:innen " Lubeckofferiert bezahlbare Flachen. - Liibeck besticht durch hohe LebF:ens valitdt
. Libeck hat eine schnelle und schlanke Verwaltung. - oL . . q m el e
. Libeck ist international und divers
Libeck ist Selbstverwirklichung als Die Stadt
eine Stadt im Flow Stadtbild als digitaler Enabler
. Libeck verfligt Giber eine hohe Dynamik. . Libeck verflgt iber hervorragende,
. Libeck wachst und hat eine jlinger werdende zukunftsorientierte Bildungseinrichtungen vietat, Frehert, Jode Liibeck setzt Impulse
H = . . . . .. achhaltigkeit wie dein Leben
Investor:innen Bevolkerung. . Libeck hat funktionierende, inspirierende Netzwerke
. Liibeck investiert in die Trends der Zukunft: . Liibeck bietet ein offenes, wirtschaftsfreundliches Eine Stadt so flexibel wie die Die Stadt Starke
Digitalisierung, Energie, GeSUndheitSWirtSChaft, etC. Kllma eigenen Zukunftspline der Worklife-Balance Branchen-Cluster
N - ch?:s:reerrnn:"l:tignz:(radl Fa""ﬂ‘zl‘:‘::’a:e'”f Liibeck setzt auf den Nachwuchs
. Libeck hat eine schnelle und schlanke Verwaltung. Deutschlands ¢

. Lubeck ermdglicht Zugang zu Netzwerken in
relevanten Clustern

. Liibeck hat ein inspirierendes Okosystem fiir Griinder

. Libeck verflgt Giber innovative, digitale Fachkréafte

. Libeck offeriert eine Vielzahl an

Griinder:innen Unterstiitzungsprogrammen, Netzwerken und
kompetenten Partnern fiir Grinder:innen.

. Libeck bietet bezahlbaren Raum.
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Messages — Tonalitat und Sprache (1)

Die Kommunikation der Wirtschaftsforderung Lubeck basiert auf den Wertemustern, die
aus den Markenbausteinen abgeleitet werden:

Werteorientiert & Eigenstandig, kultur-
bodenstandig Offfen & vernetzt orientiert & naturnah
Zukunfts- & krisensicher Innovativ & digital Flexibel & aufgeschlossen

Wirtschaftsforderung Lubeck ist in ihrer Sprache klar, aktivierend und positiv. Sie bringt

ihre Aussagen auf den Punkt. Wir vermeiden Schachtelsatze, Fullworter und unnotige
Fremdworter.

Der Ausdruck ist stets respektvoll, auf Augenhohe, vertrauenswurdig und informativ.
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Messages — Tonalitat und Sprache (2)

* Wir verwenden die GroB- und Kleinschreibung gemal der glltigen Rechtschreibreform,
sowohl im FlieBtext wie auch in Headlines. Eine Ausnahme hierbei ist die Schrift ,,Trave®, bei
der ausschlieBlich GroBbuchstaben verwendet werden.

* Folgt auf einen Doppelpunkt ein ganzer, eigenstandiger Satz, so schreiben wir grof3
weiter. Wortliche Rede beginnt immer groBgeschrieben.

* In der direkten Ansprache der Rezipient:innen nutzen wir uberwiegend die formliche Anrede
(siezen). In Social Media, bei der Ansprache einer jungen Zielgruppe oder auch je nach

Tonalitat und Inhalt bestimmter Projekte und MaBnahmen kann die Zielgruppe auch geduzt
werden.

* In Social Media Posts nutzen wir zum Text passende Emojis wie Bilder, Pfeile, Erklarungen.
Die Anzahl der verwendeten Emojis sollte den Text nicht Uberfrachten.

* Wir gendern mit Doppelpunkt, versuchen aber Ausdricke zu nutzen, die nicht
genderspezifisch sind und alle Zielgruppen einschlieBen.

Wirtschaftsforderung LUBECK & GmbH a1
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Messages — Tonalitat und Sprache (3)

* Daten schreiben wir nummerisch 01.05.2021 oder mit ausgeschriebenem Monat: 1.
Mai 2021, bei Zahlen nutzen wir den Punkt als Tausender-Trennzeichen: 1.000.000

* Anglizismen verwenden wir wo sie angebracht und Ublich sind. Sofern ein gangiger
deutscher Ausdruck existiert, nutzen wir diesen aber bevorzugt.

* Anfluhrungszeichen werden bei wortlicher Rede genutzt, ebenso bei der
Kennzeichnung von Eigennamen wie etwa Buchtiteln, nicht aber zur Hervorhebung
von bestimmten Wortern (,frisches® Gemuse). Erfolgt die Kennzeichnung innerhalb
der wortlichen Rede, so schrieben wir einfache Anfihrungszeichen. Firmennamen
werden nicht in Anfihrungszeichen gesetzt. Im Deutschen beginnen die
Anfuhrungszeichen immer unten.

* In Informationstexten konnen Abkdirzungen wie ,,z.B* oder ,bzw.” genutzt werden. In
redaktionellen Texten sollten Alternativen gewahlt (,,etwa”) oder die Worter
ausgeschrieben werden.
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Die Themen-Agenda

Mit welchen Themen die Messages transportiert werden

 Damit der Wirtschaftsstandort eine
breitere Sichtbarkeit und hohere
Relevanz bei den Zielgruppen auch
auBerhalb ihrer Fachthemen erreichen
kann, binden wir unsere Kommunikation
an gesellschaftspolitische Themen an.

* So stellen wir Relevanz in einer breiteren
Offentlichkeit sicher und positionieren
den Standort Lubeck entsprechend des
Soll-Profils.
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Der Lubecker Themen-Mix

Modell

fachlich-wirtschaftliche Schwerpunktthemen

Logistik Erndhrungswirtschaft Gesundheitswirtschaft Digitalwirtschaft
STORY 1 | sTORY2 |- STORY 3
Nachhaltigkeit, Green Digital Economy, Diversity, Wissensgesellschaft,
Economy, Green City Smart City Empowerment Bildung, Netzwerke

gesellschaftspolitische Themenagenda

Wirtschaftsforderung LUBECK & GmbH
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Stories im Mittelpunkt der Kommunikation

* In Lubeck entstehen Woche fur Woche zahlreiche
Geschichten, die den Wirtschaftsstandort zeigen,
wie er ist - und wie wir ihn prasentieren wollen.

e Geschichten, die nur darauf warten, erzahlt zu
werden: ,,Geschichten mit Zukunft® erzahlt von
Auszubildenden und CEQOs, von
Grundungsmuttern und Familienvatern.

* Geschichten fir alle Zielgruppen, fur Investor:innen,
Unternehmens-Entscheider:innen; Grunder:innen und
Fachkrafte.
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Zentraler Hebel: gemeinsames Storytelling

" i e Stories finden siohin den
. . Lo Ziele & Vorteile des Storytell
fur die Stories finden sich in den e & VOrtelle des SToryteting

Lubecker Unternehmen, den
H_OthS.ChU|en, Verbanden und . breitere Sichtbarkeit des einheitliche, fokussierte
Initiativen am Standort ebenso wie Wirtschaftsstandorts Kommunikation

in Projekten der Verwaltung.

* Diese Lubecker Geschichten
au,fzun,ehmen’ zu verarbeiten und zu vielfaltigere Themen mehr Inhalte
teilen, i1st unser zentraler Hebel, um
den Wirtschaftsstandort nicht nur
sichtbarer werden zu lassen,
sondern ihn authentisch fur die Insights dank

. . mehr Durchschlagskraft : :
Zielgruppen mit Relevanz authentischer Geschichten
aufzuladen.
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Viele Stimmen, ein gemeinsames Ziel
Storytelling mit Beteiligung der Stadtgesellschaft

* Die Stadt bekommt eine eigene Stimme - und
kommuniziert ihre Daten und Fakten selbst, laufend und
transparent (vgl. > ,,Dashboard®).

* Personlichkeiten der Stadtgesellschaft werden
Botschafter:innen - offen, transparent und nahbar.

* Die Lubecker Netzwerke erhalten noch mehr Sichtbarkeit.

* Unternehmer:innen kommunizieren die Bedeutung ihrer
positiven Beziehungen zu ihren Branchen-Cluster, zur
Verwaltung, zur Stadtgesellschaft.

* Fachkrafte aller Richtungen, jeder Herkunft erklaren ihre
Liebe zu ihrem Umfeld, den Moglichkeiten, dem Raum, in
dem sie leben.

| )\

1 L

Hw" S‘- y\d eat

unuimit®

‘‘‘‘‘‘‘‘
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Foto: Unsplash/storyfuel

Wirtschaftsférderung LUBECK = GmbH 47 Wirtschaftsférderung Libeck GmbH // Mai 21



Handlungsfelder

Logik & Struktur der Kommunikation - ein Modell (*)

Entdeckungsreise starten

Informationen liefern

Kontakt halten

Ziel

Die Zielgruppen nehmen Libeck als einen
optimalen Standort fur ihre persdnliche,
berufliche bzw. - aus Sicht von
Unternehmensentscheidern - wirtschaftliche
Entwicklung wahr.

Die Zielgruppen verstehen die besondere
Attraktivitat des Standorts, den Drive und die
Dynamik Lubecks, und nehmen die
Hansestadt in das personliche ,relevant set“
vorstellbarer Standort auf.

Die Zielgruppen bewerten das Kriterienraster
fur die Wahl ihres Lebensmittelpunkts bzw.
Unternehmensstandorts neu
und ,ranken“ Libeck sukzessive hoher.

Aufgabe

Lubeck als Standort mit hoher Dynamik und
Innovationskraft vorstellen, dessen
Entwicklung von der gesamten Stadt-
gesellschaft angetrieben wird, und den
Wunsch nach tieferer Auseinandersetzung
wecken

Unterschiedliche Ansatzpunkte fur die
verschiedenen Informationsbedurfnisse der
Zielgruppen anbieten, diese erflllen und den
Wunsch nach regelmaBigen Updates
wecken.

Angebote fir regelmaBige Kontakte mit den
Zielgruppen schaffen, von Push-
Informationen zu aktuellen Entwicklungen bis
hin zu dialogorientierten Austausch-
Formaten.

Reaktion

Zielgruppen beginnen sich mit dem Standort
auseinanderzusetzen und haben den
Wunsch, tief in die Liubecker
Stadtgesellschaft einzutauchen.

Zielgruppen maochte Uber die Entwicklung der
Lubecker Stadtgesellschaft im Allgemeinen
und Uber die wirtschaftlichen und
Karrierechancen auf dem Laufenden
bleiben.

Zielgruppen suchen zunehmend den
Austausch und persénlichen Dialog mit den
Ldbecker Stakeholdern.

(*) Das Modell erlaubt unterschiedliche Zuginge; ein sequentielles Durchlaufen der drei Stationen ist méglich, aber keine Erfolgsvoraussetzung.
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Kanalplanung

Entdeckungsreise starten

Informationen liefern

* Media (Anzeigen, Banner,
Video-Ads, etc.)

* aufmerksamkeitsstarke
Aktionen, ggf. Live

* Messen

Wirtschaftsforderung LUBECK & GmbH

»,content Hub® als
zentrale Anlaufstelle
aggregiert samtliche
Informationen und
Aktivitaten
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Kontakt halten

Social Media
Botschafter:innen
Newsletter
Podcasts

Events
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Distributionskanile im Uberblick

EARNED MEDIA

Lokale Tagespresse

Mundpropaganda & Fursprecher:innen

Karriere-, Recruiting-, & HR-Medien

Fachmedien Branchencluster

Wirtschaftsmedien

OWNED MEDIA
WIRTSCHAFT IN

LuBECK

CONTENT HUB
SOCIAL MEDIA

PAID MEDIA

Digital OOH

Printwerbung

Radio- & Medienkooperationen

Botschafter:innen-Programm

Paid Social Media

Der Content Hub ist die zentrale Kommunikations-Plattform fiir alle Inhalte und Anlaufstelle fiir Fachkrafte, Investor:innen, Griinder:innen, Medien und
Libecker:innen. Uber die bestehenden und neu aufzusetzenden Social Media Kanile der Stadt werden die Kampagneninhalte verbreitet.

Wirtschaftsforderung LUBECK & GmbH
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Earned Media (Ausschnitt)

Distributionskanale im Detail

REGION LUBECK METROPOLREGION HAMBURG NORDDEUTSCHLAND

JHamburger i Abendblar

£
ﬁN s h:z % H|:live.de i

Siiberter Naryridten B HAFENC IB(

W

Ve SAEAS HAMBURG
'% E% —
wochenspiegel Lug e Wochenblatt ‘ I

WIRTSCHAFTSMEDIEN FACHPRESSE KARRIERE & GRUNDER
Capital %31811112 CSS manager Lebensmittel mggeiazcil?rﬁk 3 I/ GRUNDERSZENE
magin Zeitung tp
Wiﬂschafls medizintechnik magazin A eutsche
Whocte® 11000 €uro | |LocisT s R
brandeins  Handelsblatt Karriereide  HUMAN 4 RESOURCES
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Social Media (Owned)

Prio 1

Distributionskanale im Detail - Initialisierung & Nutzung geplant

(i)

LinkedIn ist ein Business
Netzwerk und eine Thought
Leadership Plattform mit
Fokus auf fachlichem
Austausch und Employer
Branding.

-> Fokuskanal,
Zweitverwertung der
Inhalte auf Xing

Wirtschaftsforderung LUBECK & GmbH
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Facebooks Idee ist es, mit
Menschen in Verbindung zu
treten und Inhalte mit
diesen zu teilen.

Facebook ist interessant fur
die Bewerbung von Veran-
staltungen, Unternehmens-
seiten sowie flr den
Austausch in Gruppen (von
Privatpersonen).

- Besonders interessant
als Veranstaltungskalender
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Bei Instagram liegt der
Fokus auf visuellem
Content, hier ist jeder Post
ein Bild oder Video.

Inhaltlich geht es vor allem
um Lifestyle-Themen. Hier
sind Nutzer:innen eher
privat unterwegs als zu
Business-Zwecken.

- In Zusammenarbeit
mit LTM

Clubhouse ist eine Voice-
only-App. Personen kénnen
sich in definierten (privaten
oder offentlichen)
»~Gesprachsraumen®
zusammenfinden und
austauschen. Offentliche
Gruppen bieten die
Moglichkeit digitaler Live-
Diskussionspanels vor
einer breiten Horerschaft.

-> Spannende Zielgruppe
fur authentischen,
nahbaren Austausch
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Social Media (Owned) - Prio 2

Distributionskanale im Detail - Initialisierung & Nutzung ggt. zu spaterem Zeitpunkt

Spotify ist ein digitaler
Streaming-Dienst flr Musik,
Podcasts und Videos, mit
dem Zugriff auf Millionen
Songs von Kunstler:innen
aus der ganzen Welt.

Interessant als Podcast-
Plattform, fiir
zielgerichtetes Targeting
von Audio Ads und die
Erstellung von Playlists.

Wirtschaftsforderung LUBECK & GmbH
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Der Kurznachrichtendienst
Twitter gilt als Informations-
kanal. Hier geht es um
aktuelle News, was den
Kanal sehr schnelllebig
macht.

Die Plattform wird

vor allem von
Journalist:innen,
Medienleuten und
Politiker:innen genutzt.
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Auf TikTok konnen
Nutzer:innen kurze Videos
hochladen, die mit Musik
untermalt sind. Die Clips
konnen mit Filtern
angepasst und
anschlieBend mit anderen
geteilt werden.

Junge Zielgruppe: TikTok
ist vor allem bei der
Generation Z und
Millennials beliebt.
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Uberblick Online Advertising

Uberblick

* Social Advertising funktioniert portalibergreifend. Ob Facebook, LinkedIn, Twitter oder Google - wir
stellen sicher, dass wir den Einsatz der Kanale auf die gewlnschte Zielgruppe anpassen.

» Uber die Werbemittel- und Formatauswahl kdnnen wir die richtige Botschaft zur richtigen Zeit an die
richtige Person ausliefern. Somit fuhren wir User zu der Handlung die als Ziel definiert worden ist.

1. Analyse
Kampagnen-Ziel, Zielgruppe, Marktsituation

6. Reporting
KPIl-Bewertung, Learnings

5. Controlling

Wirtschaftsforderung LUBECK & GmbH

2. Media-Konzept
Touch-Point, Mediamix, Mediaselektion,
Kampagnenzeitraum, Budgetempfehlung

3. Kampagnen-Entwicklung
Detail-Plan, Werbemitteleinsatz, Frequenzen,
Budgetplanung

Online
Advertising

4. Kampagnen-Management
Set-Up, Monitoring, On-the-Fly-Management
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Grinde fur Online Advertising

Zielgerichtete
Werbeschaltung
ohne Umwege

Minimale Streuverluste Kostenkontrolle in Echtzeit Reichweitenpotentiale

Direktes
Kundenfeedback

Prazise Analysen
Leadgenerierung

Regionale bis
globale

Individuelle Kunden-
Aussteuerung

kommunikation

Al keliéglft:iudgets Remarketing mit detailliertem Tracking Individuelle Modifikationen
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Online Advertising - Ansatz

* Dauer: Je nach Zielsetzung empfiehlt es sich
dauerhaft laufende Kampagnen als ,,Grundrauschen®
(zu mittel- und langfristigen Awarenesssteigerung)
und/oder anlassbezogene, spezifische Kampagnen
(z.B. mit Event- oder Projektbezug) zu schalten.

* Geo Targeting: Motive, Ansprache und
Informationsgehalt unterschieden sich je nach Region.
FUr potenzielle Fachkrafte in Lubeck und Umgebung
werden z.B. andere Kampagnen erstellt, als fur die
nationale Ausspielung.

Libeck

Libeck + Umkreis (inkl. HH)
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Social Media Targeting - Ansatz

* Mediakosten: Der Preis fur jeweils tausend
Werbeeinblendungen (TKP) ist von diversen Variablen
abhangig (Kanal, Zielgruppe, Wettbewerb etc.). Fur die
von uns geplanten Kampagnen errechnen wir aktuell
einen TKP-Mischwert zwischen 7,00 - 12,00 Euro.

* Mediadruck: Fur eine effektive Grundrausch/
Awarenesskampagne empfehlen wir pro User eine
Kontaktfrequenz von ca. 5-7 Adlmpressionen(Als)/8
Wochen. Mit einem Mitteleinsatz von 3.000 Euro
lieBen sich ca. 300 tsd Ads ausspielen bzw. kdnnten DOLOR SIT AMET,

ca. 40-60 tsd User 5-7 mal erreicht werden. m— CONSETETUR >

* OOH/Offline: Die Daten der durchgefuhrten Online-
Kampagnen ermaoglichen ex post Analysen die z.B. zur
Ermittlung von relevanten Standorten fur
weiterfihrende oder begleitende OfflinemaBnahmen
genutzt werden konnen
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Social Media Targeting

Digitalwirtschaft

(Berufsbezeichnung: Software Development Engineer, Software Programmer,
Senior Software Engineer, Interessen: Web-Entwicklung, Softwareentwicklung

Kanal Alter Ort potenzielle Reichweite

Facebook 18-34 Libeck, +80km Umbkreis 40.000

Instagram 18-34 Libeck, +80km Umkreis 100.000
Libeck, Hamburg, Kiel

LinkedIn 18-34 (+ Umgebung) 8.200

Xing 18-34 Libeck, +70 km Umkreis 6.000

ALLTOTAL 154.200

Kanal Alter Ort potenzielle Reichweite
Deutschland

Facebook 18-34 (exkl. Libeck + 80km) 410.000
Deutschland

Instagram 18-34 (exkl. Libeck + 80km) 800.000
Deutschland

LinkedIn 18-34 (exkl. Libeck, Hamburg, Kiel) 141.800
Deutschland

Xing 18-34 (exkl. Libeck + 70 km) 63.000

ALLTOTAL 1.414.800

Wirtschaftsforderung LUBECK & GmbH
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Logistik

(Berufsbezeichnungen: Logisitik Assistant/Coordinator/Director/ Management
Specialist/Manager/Operations Manager/Planner/Specialist/ Supervisor,
Logistiker, Studienrichtungen s.o.

Kanal Alter Ort potenzielle Reichweite

Facebook 16-34 Libeck, +80km Umkreis 1.000

Instagram 16-34 Libeck, +80km Umkreis 1.000
Libeck, Hamburg, Kiel

LinkedIn 18-34 (+ Umgebung) 1.500

Xing 18-34 Libeck, +70 km Umkreis 1.000

ALL TOTAL 4.500

Kanal Alter Ort potenzielle Reichweite
Deutschland

Facebook 16-34 (exkl. Libeck + 80km) 15.000
Deutschland

Instagram 16-34 (exkl. Liibeck + 80km) 35.000
Deutschland

LinkedIn 18-34 (exkl. Libeck, Hamburg, Kiel) 15.500
Deutschland

Xing 18-34 (exkl. Libeck + 70 km) 12.000

ALL TOTAL 77.500

Wirtschaftsférderung Libeck GmbH // Mai 21




Social Media Targeting

Erndhrungswirtschaft

(Food Industry, Food and Beverage Management, Lebensmittelindustrie,
Lebensmittelverarbeitung)

Kanal Alter Ort potenzielle Reichweite

Facebook 16-34 Libeck, +80km Umbkreis 5.000

Instagram 16-34 Libeck, +80km Umkreis 8.000
Libeck, Hamburg, Kiel

LinkedIn 18-34 (+ Umgebung) 600

Xing 18-34 Libeck, +70 km Umkreis 1.000

ALL TOTAL 14.600

Kanal Alter Ort potenzielle Reichweite
Deutschland

Facebook 16-34 (exkl. Libeck + 80km) 210.000
Deutschland

Instagram 16-34 (exkl. Libeck + 80km) 310.000
Deutschland

LinkedIn 18-34 (exkl. Liibeck, Hamburg, Kiel) 7.500
Deutschland

Xing 18-34 (exkl. Libeck + 70 km) 12.000

ALL TOTAL 539.500
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Medizintechnik /Gesundheitswirtschaft
Medizintechnik, Gesundheitsmanagement, Medizintechniker:in, Betriebliches

Gesundheitsmanagement

Kanal Alter Ort potenzielle Reichweite

Facebook 16-34 Libeck, +80km Umbkreis 4.700

Instagram 16-34 Libeck, +80km Umbkreis 3.400
Libeck, Hamburg, Kiel

LinkedIn 18-34 (+ Umgebung) 1.500

Xing 18-34 Libeck, +70 km Umkreis 2.000

ALL TOTAL 11.600

Kanal Alter Ort potenzielle Reichweite
Deutschland

Facebook 16-34 (exkl. Libeck + 80km) 67.000
Deutschland

Instagram 16-34 (exkl. Libeck + 80km) 49.000
Deutschland

LinkedIn 18-34 (exkl. Libeck, Hamburg, Kiel) 18.000
Deutschland

Xing 18-34 (exkl. Libeck + 70 km) 22.000

ALL TOTAL 156.000
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Paid Media (Beispiele)

Distributionskanale im Detail

CITYLIGHTS uber WALL AG FAHRTGASTFERNSEHEN SOCIAL MEDIA / PRIINT

visitiuebeck &

AUF UNSERE KARRIERELEITERN PASS
» DIE GANZE FAMILIE

i s b e LBEN EARBETENIN (
LUEBECK.ORG J |
|

B Y oQv

@PE Liked by Lorem Ipsum and others
Praktikum Generale ,geN lachwuchskrafte lernen
Labecker Unternehmen kennen

#iuebeck ._more

W \:?T.SXINAH N

DOLOR SIT AMET, 11

CONSETETUR -»»\gg‘

WIET.SCHAFTIN
J
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Formate fiir Live-Veranstaltungen (*)

Beispiele

Round Tables Workshops HEBITD (2D Job- & Standort-Messen
Podiumsdiskussionen

Foto: fMatheus Bertelli/pexels
Foto: Luis Quintero/pexels

Foto: Julian V/pexels

Foto: fazxels/pexels

(*) erginzend zu oder aufbauend auf bestehenden Formaten (z.B. Klénschnack digital et.)
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Budget-Verteilung: Kommunikation 2021

Der Fokus der Kommunikation
wird auf der Ansprache von
Fachkraften liegen.

FACHKRAFTE Einerseits, weil hier der Bedarf
UNTERNERAMENS" der Liibecker Stakeholder liegt,
ENTSCHEIDER:INNEN . o .

andererseits, welil eine
erfolgreiche Positionierung des
Standorts in der Zielgruppe
Synergie- und Abstrahleffekte
auf die beiden anderen
Zielgruppen hat.

GRUNDER:INNEN
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Budgetplanung ,Fachkrafte” (Start 2021)

Entdeckungsreise starten

Informationen liefern

Kontakt halten

20 Prozent
hoher Aufwand bei hohen Streuverlusten;
dennoch essentiell, um neue Kontakte zu
generieren; Learnings im Zeitverlauf erlauben
Nachsteuerung auf die effizientesten Kanale
und MaBnahmen.

40 Prozent
nach Initialaufwand laufender Aufwand fir die
Entwicklung von stets aktuellen Inhalten >
~Lubecker Story-Hub®;
neuer Content entsteht zudem regelmaBig in
den beiden anderen Handlungsfeldern.

40 Prozent
hohe Effektivitat und Effizienz der
Kommunikation, da eine vorqualifizierte,
interessierte Zielgruppe angesprochen wird.

Wirtschaftsforderung LUBECK & GmbH
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Ansatzpunkte fur die Evaluation - Metriken

Entdeckungsreise starten Informationen liefern Kontakt halten

* Kontakte/Reichweite * Zugriffe *  SoM-Follower/-

* Auflagen * Verweildauer von Engagement

* Messestand- Websitebesucher:innen * Blogbesucher:innen
Besucher:innen * Downloads * Podcast-Abonnenments

. . * Messe-Leads
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Erfolgsmessung — Monitoringraster

EARNED MEDIA FOKUS BETRACHTUNGS- FOKUS OWNED MEDIA
EBENE

Beispielhafte MessgréBen ielhafte MessgroBen

Beisp

- Anzahl Clippings Anzahl der - Zahl der Impressions e hEr Cesee
. Share of Volume (Standort) Anzahl Kontakte/ WI EVI EL Kontakte/ - Traffic Quellen (social /search) Analg tics / 8
- Share of Volume (Thema) Share of Voice - Erreichte Kontakte y

... wurde erzielt? Besuche

Medienbeoabachtung

- Sichtbarkeit / Umfang - Zeit auf der Seite

- Medien Zielgruppen- WER
- sprivate“ endorsements beyond segmente & '
professional one Multiplikatoren ..wurde erreicht?

Zielgruppen-

segmente - Zielgruppenfit der Besucher/Follower

Kanalliste &
WO

- Zielmedien Pickup

R : Zielmedien Pickup Definition - Performance der Kanéle untereinander
- Ressorts ..fand der Kontakt statt? Kontakt
- Message Pickup Menge der .
> ; . Grad des WAS b h - Anzahl geteilter Inhalte
- Schlisselbegriffe (Headline/Copy) Messaging Picku ) esuchten . Volume of Related Contents
- Integration von Bild/Videomaterial 8ing P ..wurde transportiert? Themenseiten
_
+ Sentiment . WIE + Zeit auf der Seite Content Hub Auswertung,
- Integration von Links/URLs ) - Klicks pro Session kel
- Likes, shares, comments ...wurde die Botschaft . Zahl der Interaktionen T I Sensi
- Erwdhnungen und Backlinks aufgenommen? - Erwdhnungen / Links (Themenanalyse/Sensing)

Key Learning Indicators: Key Learning Indicators:
- Triggers & resistances WARU M - Triggers & resistances
- Formate - Formate

- Themenkontexte - Themenkontexte

..wurden die Ergebnisse erreicht?
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Vernetzung des Standortmarketings
Stakeholder & Akteure (*)

POLITIK & VERWALTUNG
* Blirgerschaft & Parteien
» Stadtverwaltung:
Birgermeister und
Fachbereiche

* Das Strategiekonzept wurde
gemeinsam mit vielen
aktiven Stakeholdern

LUBECKER WIRTSCHAFT
Industrie- &
Handelskammer

BRANCHEN-VERBANDE

. & -INITIATIVEN * Kreishandwerkerschaft
entWI Ckelt. LogRegio ¢ Handwerkskammer
* FoodRegio *  Wirtschaftsjunioren
* Energiecluster Digitales * Kaufmannschaft zu Liibeck

Liibeck e Gewerkschaften &

* Die Zusammenarbeit wird im
. s .. Arbeitgeberverbande
Rahmen der Operatlven STANDORTMARKETING : Libecker Unternehmen
Umsetzung der LUBECK
Kommunikation wo immer
moglich fortgesetzt und

WISSENSCHAFT,

FORSCHUNG & LEHRE
Universitat Liibeck

* Technische Hochschule

TRANSFER-NETZWERKE
& GRUNDERSZENE
e TZL Technikzentrum

. . . . - BioMedTec . EL;?:;'; 20
|ntenS|V|ert sowie auf Wissenschaftscampus ENTWICKLUNGSINITIATIVE . Hanse,ayb

 Fraunhofer EMB N & REGIONALMARKETING
Landesdachmarke
»Der echte Norden“
* HanseBelt Initiativkreis
* Libeck Travemiinde

Marketing

weitere Akteure ausgeweitet.

* nicht abschlieRende Ubersicht
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2021: Grundlagen erweitern oder schaffen

Aufgaben ,Initialisierung® im Uberblick

CONTENT-HUB
URL, Themenplanung,
Navigationsstruktur, Web-
Design, Content-Erstellung,
SEO-Optimierung,
Implementierung, etc.

SOM-KANALE
mittelfristige Kanalplanungen
far LinkedIn & Facebook
(Themen, Formate, KPls, Paid-
Strategie, etc.), Kanal-Aufbau

ROUTINEN
Frameworks, Strukturen &
Prozessen fur die
/usammenarbeit der Lubecker
Stakeholder im Rahmen der
gemeinsamen Kommunikation

BASIS-CONTENT
Planung, Abstimmung und
Produktion von Imagevideo,
Standortbroschure,
Arbeitshilfen etc.

Wirtschaftsforderung LUBECK & GmbH
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BOTSCHAFTER:INNEN-
PROGRAMM
Auswahlprozess, Ansprache,
Produktion von Info-Material,
Kick-off-Meeting, Q&A-
Session
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Workstream-Planung ,Intialisierung*
Aufgaben im Detail

DETAILPLANUNG:
Technisches Konzept (URL, CMS, Navigationsstruktur, SEO)
Content Hub Themen-Konzept (Themen- & Redaktionsplanung)
Gestaltungskonzept (Screen/Web-Design)

PRODUKTION:
Aufbau der Webpages, Content-Erstellung (synchronisiert
mit Workstream “Basis-Content”), etc.

SOFT-LAUNCH

DETAILPLANUNG:

Social Media mittelfristige Kanalplanungen fiir LinkedIn & Facebook PRODUKTION:
(Themen, Formate, KPIs, Paid-Strategie, etc.); Kanal-Aufbau, Initialbefiillung, etc.
Abstimmung zur Integration Instagram-Kanal FACEBOOK

LINKEDIN

BASIS-INHALTE (Texte, Bilder, Grafiken, Statements): Planung & Produktion

THEMEN- UND

Gestaltungs- und Themenkonzept
PLANUNG
IM'?‘(?CEIXL%EO: Storyboard & Produktionsplanung Post-Produktion inkl. Abformaten

Routinen

KONZEPTION/PLANUNG

laufende Medienkontaktarbeit

Wirtschaftsfﬁrderung LUBECK = GmbH 69 Wirtschaftsférderung Libeck GmbH // Mai 21




Exkurs: Basis-Medienarbeit

durchgangige Aufgabe

PLANUNG

* Basis-Pressemappe
(Standortportrait, Interviews &
Statements, Factsheet, etc.)
Aktualisierung/Erweiterung
Foto- & Video-Pool
Erweiterung Presseverteiler
Jahresthemenplanung/-
kalender

Entwicklung initialer Themen-
Angebote flur spezifische
Medien

Wirtschaftsforderung LUBECK & GmbH

Medien- & Themen-Monitoring, Identifikation von kurzfristigen Themen-Chancen,
Entwicklung von ad-hoc MaBnahmen

laufende, aktive Medienkontaktarbeit:
Redaktionsgesprache, Aufbau und Starkung von Medienkontakten

Sichtung & Bewertung der Lubecker Stories hinsichtlich eines moglichen Interesses
spezifischer Medien, Formulierung von Themen-Angeboten
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MaBnahmenplanung 2021

Aufgaben im Detail

September Oktober

Griinder:innen Hinter den Griinder:innen Hinter den - Griinder:innen Hinter den - Griinder:innen Hinter den
) . : 5 Fragen an . )
5 Fragen an Profile Kulissen > Fragen an Profile Kulissen 5 Fragen an Profile Kulissen : Profile L el
Podcast

CONTENT HUB

Appchen & Happchen
_— " besaands
EVENTS / Deutschlands Lubeck Mindscape
PROJEKTE
Botschafter:innen-Programm Part | Botschafter:innen-Programm Part Il

BASIS
CONTENT

Storytelling Prozess (Distribution Kanalibergreifend)

Social Media Redaktionsplan

laufende Medienkontaktarbeit
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MaBnahmenplanung 2022/2023

Grobplanung

Griinder:innen Hinter den Griinder:innen Hinter den - Griinder:innen Hinter den - Griinder:innen Hinter den
) . : 5 Fragen an . )
5 Fragen an Profile Kulissen > Fragen an Profile Kulissen 5 Fragen an Profile Kulissen : Profile L el
Podcast

Praktikum Generale

PROJEKTE
Botschafter:innen-Programm Part (ongoing)

BASIS
CONTENT

Storytelling Prozess (Distribution Kanalibergreifend)

Social Media Redaktionsplan

laufende Medienkontaktarbeit

Wirtschaftsfﬁrderung LUBECK = GmbH 72 Wirtschaftsférderung Libeck GmbH // Mai 21




Vorgestellte MaBnahmen: Zielgruppen

Unternehmer:innen/

: Fachkrafte Grunder:innen
Investor:innen

Botschafter:innen Programm

Geschichten mit Zukunft - der Libeck Podcast

5 Fragen an...

Libeck Mindscape Dashboard

Appchen & Happchen

Dashboard Praktikum Generale

Stories aus und von Unternehmen

Imagefilm

Wirtschaftsforderung LUBECK & GmbH
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Visualisierung - Logo

WIIRT_SCHAFT IN WIRTSCHAFT IN

LuBECK

Ubernahme der Hausfarbe HL Rot aus dem
CD-2020-HL-Gestaltungsrichtlinie Web.

HL Rot

cmyk 10 | 100 | 85 | 0
RGB212 | 0 | 45
#d4002d

Pantone 185

RAL 3001 (Signalrot)
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Visualisierung — Look & Feel

e Das Cl der Wirtschaftsforderung

Lubeck basiert auf dem Styleguide der # oW
LTM (stand: 28. Januar 2021). Fonts
und Stilistik werden tbernommen, in o Liibeck Rot Griinton

R 212 R 100
GO G 178

B 45 B 34
#d4002d # 64b222

der Farbgebung hat die
Wirtschaftsforderung ihre eigenen
Primarfarben.

* ,Wirtschaft in Libeck” ist die
Wortmarke, die Uberwiegend innerhalb
des Logos genutzt wird. Anpassungen _
je nach Projekt oder Ausrichtungen C LA
sind moglich (vgl. Styleguide). ;

Blauton
R 26

G 62

B 148

; R - @ # 1a3e94

& = =
e w/eiessseee

L1902 =mmimmmm

2Onoe
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Visualisierung - Schriften & Icons

Ii'iktogrumme
Ubernahme der Stilistik vom
LT Stylguide 2.8 Januar 2021

Der Umfang der Piktogramme
wird auf Basis neuer Anforderungen
weiterentwickelt.

Wirtschaftsforderung LUBECK & GmbH

Ubernahme der Fonts vom
LT Stylguide 2.8 Januar 2021

TRAVE

Als Headlineschrift dient die
Trave Bold". Es gibt nur
Versalien (GroBbuchstaben).

Averta

Dient als Copyschrift in
unterschiedlichen
Schriftschnitten.

W) leess

Ergdnzend. Die ,Wildness" bringt
nachtréglich handschriftlich
Kommentare ins Format.

77

TRAVE BOLD

ARBCODE Averta Bold
FGHIJK Averta Bold Italic

" Averta Regular
L MND UF Averta Regular Italic
QRSTULU Averta Light
VWXYZ Averta Light Italic

W) ilhosness
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Bildsprache

* Der Kern der Bildsprache besteht
darin, dass die unterschiedlichen
Motive alle aus einem observativen
Blickwinkel aufgenommen werden
und so den Betrachter in die
beobachtende Position versetzen. So
sind die Protagonisten zwar allesamt
aktiv in ihrem Tun, schauen den
Betrachter aber nicht direkt an. Wir
vermitteln so den Eindruck des
beilaufigen und zufalligen Eindrucks
des echten Lebens der
Protagonisten, der durch die
Unscharfen im Vordergrund noch
verstarkt wird.

~

\&
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Bildsprache

* Gleichwohl sind alle Bilder sehr
hochwertig und in einer reduzierten
und brillanten Farbwelt fotografiert,
um den Motiven einen modernen
und gleichzeitig authentischen Look
zu verleihen.

* Die Zusammenstellung der Motive
vereint Tradition und Innovation und
schafft mit einer gewissen
Doppeldeutigkeit die Balance und
Kombination aus Berufs- bzw.
Privatleben in Verbindung mit Lubeck
als modernen, digitalen,
werteorientierten, verlasslichen
Lebensmittelpunkt.
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Visualisierungen

877 JAHRE JUNG.
WIEWAR'S YOUN
PROFESSIONALS?

A

" \___%
- =
L. B ( WIRPSCHAET IN
= i’

»
- "‘ w B

LUEBECK.ORG

Wirtschaftsforderung LUBECK & GmbH

Wirtschaftsférderung Libeck GmbH // Mai 21



Visualisierungen

WIR SIND S0 DIGITAL, UNSERE

AMSTSPRACHE KONNTE GLATT

HTML SEIN. -

D i N
W;%T%/ ma& &7/%7/»4/ — WIRTSCHAFT IN
Ny ]

LUEBECK.ORG \’ Z = I.:JBECK
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Visualisierungen

§ERFEKTES UMFELD. 2

FUR FORSGHENDE: -
UNSEREXITAQUOTE.

VJWQPZ/ VW’/& ﬂiﬂy&ém
i
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Visualisierungen

AUF UNSERE KARRIERELEITERN!
PASST DIEANE?‘AMILIE.

Wilsdy meby ol
!
LUEBECK.ORG
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Visualisierungen

:v

FUR EIN EIGENHEIM
MUSS MAN HIER

LEBEN & ARBEITEN IN

LuBECK
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Visualisierungen

y L 877JAHREJUNG.|
" WIEWAR'S YOUNG
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Visualisierungen

PERFEKTESOMFELD
FUR FORSCHENDEsgel
UNSERE KITAQUOTES

( LEBEN S ARBEITENIN
-

o LB
/4 ECK
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Content Hub

* Der Content Hub wird die zentrale Anlaufstelle fur
Themen rund um Fachkrafte, Investor:innen und
Grunder:innen. Die Seite wird auf www.luebeck.org
verortet. Die Startseite kann z.B. zwei unterschiedliche
Eintrittsmoglichkeiten bieten: ,Wirtschaftsforderung
Lubeck® (bestehende Hard Facts & Inhalte) und den
Content Hub.

- Ausgewihlte bestehende Inhalte der aktuellen Website L
der Wirtschaftsférderung, werden in den Content Hub -
integriert, Ubergeordnetes zur Wirtschaftsforderung o = &
bleibt bestehen.

* Im Zuge der Detailkonzeption und Initialisierung des
Content Hub erfolgt die Bestandsaufnahme der Inhalte,
sowie ggf. eine Uberarbeitung und die Migration.
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http://www.luebeck.org/

Content Hub
A N AN :y

Y

N[ |

Qf

=

‘ /\a/\ Al
.
20.85 10.000

ARBEITEN IN LOBECK

>

LOREM IPSUM DOLOR SIT AMET,
CONSECTETUER ADIPISCING ELIT.

INVESTIEREN IN LUBECK GRONDEN IN LOBECK VBTN
- < o =
ot 16/02 Smscmar
@otn 19/02 mrssmamrone
romrad P02 mrmammmmmmEm—

[in] £l=lS)]
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Content Hub - Struktur & Navigation

aHeader / Karussell-Post:

* Headline, Teaser, Link

» Slider von Highlightstories (max 5) -> Storytelling, Formate, Events

eWirtschaftsstandort Libeck

«  Standortprofil

* Erfolgsgeschichten (-> Storytelling)
e Cluster & Netzwerke

«  Uber die Wirtschaftsforderung

Leben & Arbeiten

Hinter den Kulissen

5 Fragen an...

Fachkrafteinitiative

Praktika & Jobs (Praktikum Generale)

Investieren & Griinden
* Grunder:innen Profile
* Gridndung / Start-ups

Aktuelles & News

Aktuelles (z.B. Stories, Lubeck Mindscape etc.)
Termine

*  Gewerbeimmobilienportal * Newsletter
* Gewerbegebiete & Flachen * Presse
QEinbettung Social (Instagram) / Podcast
oEinbettung Player (Imagefilm, Videoformate)
QShortcut Stories / Inhalte Shortcut Stories / Inhalte Shortcut Stories / Inhalte

QShortcut Terminkalender

Wirtschaftsforderung LUBECK & GmbH
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Ubersicht Formate & Informationsinhalte

Stories aus und von Unternehmen

5 Fragen an...

Wirtschaftsforderung LUBECK & GmbH

Dashboard

| Hinter den Kulissen
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i Standort-Broschire

Imagefilm

Wirtschaftsférderung Libeck GmbH // Mai 21



Dashboard Hard Facts: Die Stadt spricht

WIRTSCHAFT IN
'Y
J

BuEoE Q =

* Transparenz, Offenheit und schnelle Informationen - e ! 5 ERAGEN AN
das wollen Investor:innen und Unternehmen, wenn sie sich b 5 % BURGERMEISTER
uber Standorte informieren. Und wir liefern es mit unserem -
ultimativen City Dashbord.

e Das Dashboard liefert Realtime Daten Uber die Stadt - auf
einer Oberflache. Egal ob durchschnittliche Mietkosten,
verfliigbare Quadratmeterzahlen bei Gewerbeimmobilien, 2085 10.000 2653 26
durchschnittliche Zeit bei der Beantwortung von Anfragen
oder das Zuwanderungssaldo. ) Tl

* Wir liefern damit zudem einen eindrucksvollen Beweis, dass
wir Digitalisierung ernst meinen und beherrschen!
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Informieren - Formate

5 Fragen an...

Hinter den Kulissen

Grinder:innen Profile

In dem zweiwochentlichen
Format stellen wir einer Person
aus Lubeck 5 Fragen

Ob Azubi, CEO, Studierende,
politische:r Akteur:in oder neu in
der Stadt: Wir erfahren durch die
5 Fragen mehr Uber Arbeitgeber,
Jobvielfalt, Freizeitmoglichkeiten
und Geschichte der Stadt

Einmal im Monat gewahrt uns ein
Libecker Unternehmen Einblick
hinter die Kulissen:

Vom Recruiting, der Vielfalt der
Job- und Karrieremoglichkeiten
bis zum Blick auf und hinter den
Chefsessel

Die Portraits stellen die
Unternehmen authentisch und
personlich vor

Libeck ist eine Stadt mit vielen
spannenden Grindungs-
geschichten - und ebenso
interessanten Kopfen dahinter

In Videoportraits stellen die
Grunder:innen sich vor, geben
dem ambitionierten Nachwuchs
Tipps und erzahlen von den
Hohen und Tiefen ihrer jungen
Unternehmensgeschichten

Wirtschaftsforderung LUBECK & GmbH
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5 Fragen an - Redaktionsplanung

* \Vorstellung des
jeweiligen Formats Die Redaktion schickt
mit Timings und Unternehmen/Personen ein Briefing an die
Falligkeiten bekunden ihre teilnehmende Person

Bedarf an Input: z.B. Bereitschaft und liefern Bei Bedarf wird ein
Branchenwunsch, erste Vorschlage zur Termin fir Foto- oder
Karrierestufe, Person Videoaufnahmen
inhaltlicher vereinbart
Schwerpunkt etc.

Die teilnehmende
Person produziert
Inhalte (ggf. mit
Unterstutzung)

Freigabe der

produzierten Inhalten Texterstellung,

Bearbeitung und Video-

Distribution der und /oder Fotomaterial

Contents
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5 Fragen an - Distribution

Verbreitung tiber Stakeholder & Reichweite innerhalb der

Initial "
nitialpost uber Botschafter:innen (beispielhaft) Zielgruppe

verschiedene Kanale

LuBECK —

0 _
_

@ TECHNISCHE
_— u HOCHSCHULE

LUBECK

000000
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5 Fragen an - Beispiel Distribution

«— Artikel, Beitrage etc. ...

@ visitluebeck &
Alle Aktivitaten Artikel Beitrage

WRISCHATIN =t . . Jan Lindenau
il 1 . Biirgermeister Hansestadt Libeck
g ‘ 1Woche - ®

ul
3 . [l Warum Liibeck aus meiner Sicht das beste aus
attraktiver Arbeitswelt und lebenswerter Stadt
vereint? Meine Antwrt kdnnt ihr hier ... mehr Azeigen

Ubersetzung anzeigen

2085 10.000 2655 26

=R T Nd 52

. Biirgermeister Jan Lindenau

S Fragen an ..
www.luebeck.org/geschichten
Wt 00 57
% =) &

SWIPE UP AR | B as |
A Start lhr Netzwerk Posten Mitteilungen Jobs
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5 Fragen an - Ressourcen und Budget

Leistung Detail Aufwand Preis*

Redaktionsplanung Aufsetzen einer Rundmail an die Steuerungsgruppe mit 2,5 Stunden € 250,00
Infos und Needs zu Themen und Formaten, Sammlung
und Auswertung von Feedback,

Briefing Erstellung und Abstimmung der Fragen (mit WiF6 und 3 Stunden € 300,00
Teilnehmer), Ablaufplan, Do‘s & Don’ts 1,5 Stunden € 150,00
Produktion Ggf. Begleitung durch einen Foto- und/oder Videografen | 8 Stunden Foto/Video Produktion € 1.200,00
Texterstellung fur Content-Hub inkl. Korrekturen und 4 Stunden Text
Abstimmung 6 Stunden Text/Postproduktion € 600,00
Freigabe & Veroffentlichung Distribution der Inhalte auf verschiedenen Kanalen 2 Stunden € 200,00
(Ausgehend von Content-Hub, Instagram, LinkedIn)
Summe Initialformate € 1.950,00
Summe fortlaufende Umsetzung €1.200,00

*Initialisierung der Prozesse und Umsetzung der ersten Formate durch Agentur. Ausgehend von einem pauschalen Stundensatz von 100,00 Euro.
Werte in rot verstehen sich als geschéatzte Aufwande nach der Initialisierung und bei Produktion durch die teilnehmende Organisation.
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Der Imagefilm zum Standort
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Der Grundgedanke

* Wir stellen den Standort in einem pragnanten
filmischen Portrait vor und zielen dabei
besonders auf das ab, was das Leben, Arbeiten
und Wirtschaften in Libeck so einzigartig macht.

* Der Film wird modular aufgebaut, so dass er in
unterschiedlichen Nutzungssituationen
eingesetzt werden kann, zum Beispiel auf den
Recruiting-Webseiten der Lubecker Stakeholder.

e Durch diverse Formate (16:9, 1:1 usw.) und
einzelner Snippets (15 Sekinder, 30 Sekunder,...)
kann der Film auf verschiedenen Plattformen
verwendet werden.
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Autbau & Umsetzung

* Wir bauen das Portrait modular auf: Der Fokus des 1. Bausteins liegt auf Leben,
Arbeiten und Wirtschaften in Lubeck. Ausgewahlte (Neu-) Lubecker oder
Weggezogene, die Lubeck vermissen, kommen zu Wort und vermitteln ihre
Erfahrungen und Insights. Dafur sind wir einige Drehtage in Lubeck und mit der

Kamera ,,nah dran®: Wir begleiten Menschen, die von Arbeit und Leben in Libeck
berichten.

* Im 2. Baustein unternehmen wir einen deep dive in die Fokus-Branchen, die
Zusammenarbeit in den Clustern und den Willen, eine gemeinsame Entwicklung
voranzutreiben. Dafur setzen wir auf eine Mischung aus individuellem Lubecker

Material und Stock; letzteres gibt uns ggf. die Moglichkeit, die globale Vernetzung
Lubecks zu verdeutlichen.
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Beispielhafte Struktur des Imagefilms

Standort-Portrait: Menschen, Bilder, Emotionen zum Leben,

BAUSTEIN 1 Arbeiten und Wirtschaften in Lubeck
BAUSTEIN 2a Portrait der Cluster: Uberblick tiber alle Fokus-Branchen
BAUSTEIN 2b

Wirtschaftsforderung LUBECK & GmbH
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Imagefilm- Projektiibersicht

Detailkonzeption /
Kick-Off/ Storyboard / Produktion /
Planung / Grobkonzept Abstimmung mit Abstimmung Postproduktion / Distribution
Unternehmen Dienstleister & Abstimmung

Gewerke

2 Wochen 1 Woche 2 Wochen 3 Wochen

*  Wirtschaftsforderung * Agentur * Agentur
* Agentur * Akteur:innen * Akteur:innen
* Steuerungsgruppe * Wirtschaftsforderung * Dienstleister

* Wirtschaftsforderung
* Agentur

* Agentur
* Wirtschaftsforderung
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Imagefilm - Ressourcen und Budget

Leistung Detail Aufwand

Planung /Konzeption Entwicklung Storyboard fiir verschiedene Bausteine des Films. 5 Tage & 8 Stunden € 4.000,00
Recherche zu bestehendem Material.

Projektmanagement Koordination der beteiligten Akteur:innen, Kommunikation (Kick- 32 Stunden € 3.200,00
Off, Abstimmungen, Abfrage Bestandsmaterial etc.)

Dreh 2-3 Drehtage mit verschiedenen Akteur:innen an verschiedenen 12 Tage € 12.000,00
Locations. Ausgehend von 2 Kameras, Ton, Redaktion,
Produktionsleitung

Postproduktion Schnitt, Anfertigung diverser Bausteine (Inhalte) und Abformate (fir | 6 Tage € 6.000,00
unterschiedliche Kanale), Musik, Korrekturen, Abstimmung
Ubernahme einzelner Position durch Ressourcen von beteiligten SUMME € 25.200,00
Akteur:innen maglich, ggf. auch Kooperation mit Hochschulen etc.
denkbar.
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Storytelling

Wir mochten viele Stimmen und Facetten
Lubecks zusammenbringen, um einheitlich,
aber dennoch individuell und passgenau zu
kommunizieren, und um die Kommunikation
zum Wirtschaftsstandort auf eine ebenso
breite wie tragfahige Grundlage zu stellen.
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Storytelling - die Aufgaben im Detail

Themenfindung
|dentifikation von Anknupfungspunkten
fur die Kommunikation

Formatentwicklung
Erstellung von Assets (Text/Bild/Video)
je nach Bedarf und Moglichkeit

Redaktionsplanung
Priorisierung und Kaskadierung
der einzelnen Themen

Synchronisation
Verstandigung & Abstimmung der
Kommunikatoren, bspw. Festlegung von
Zeitplanen
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Storytelling - die Umsetzung

Redaktionsplanung auf Basis der
ubergeordneten Lubecker Themen-Agenda

Information aller Partner:innen uber nutzbare
Inhalte

Ggf. Feedback zu moglichen erganzenden
Formaten/ Content-Bausteinen fur spezifische
Kanale

optionale, individuelle Distribution
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Umsetzung

strategischer

Kommunikationsrahmen
(Positionierung/Story, Messages, Themen-Agenda)

Asset-Management &

langfristige regelmaBige Distributionskalend
. naer
Themenplanung Redaktionsplanung istributionskalende
. . (Zugriff auf Kommunikations-
(Festlegung der Kernthemen in (Planung konkreter Stories : . .
: . : inhalte sowie Zeit- und
einem definierten Zeitfenster) und Formate)

Kanalplanung)

Einspielen
Themen-Impulse/Stories von Inhalten & Nutzung
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Story-Produktion

Vom Input bis zur Distribution wird der Prozess von der
Wirtschaftsforderung Libeck gesteuert:

Ideensammlung /

Redaktionsplanung

Content-Produktion

Distribution

o

regelmaBige Abfrage
aktueller Themen und
Anknupfungspunkte per
Mail

Die Mail informiert
zugleich Uber anstehende
Themen und verlinkt auf
aktuell produzierte

Assets j

Wirtschaftsforderung LUBECK & GmbH

Kontaktaufnahme durch
WiF6 und Info-Sammlung
auf Basis einer Story-
Checkliste

Formatplanung auf Basis

Briefs

eines abgestimmten

108

* nach Freigabe stehen die
Assets zur Verfligung

 Distributions-Timings des
Stakeholders und der WiFo
haben dabei ,Vorrang®.

 Veroffentlichung auf dem
Content-Hub,
Pressevermarktung (TBD),

\Social Media Posts j
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Beispielhafte Fachkrafte-MaBnahmen

Wirtschaftsforderung LUBECK & GmbH

Praktikum Generale
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Praktikum Generale - die Idee

* Frei nach dem Studium Generale launchen wir in Lubeck
das Praktikum Generale: 4 Wochen in Strandnahe leben
und dabei 4 interessante Jobs kennenlernen.

* Das Praktikum Generale bieten wir fur die 3 groBen
Branchencluster Libecks sowie die Digitalwirtschaft an.
Das Programm wird in regelmaBigen Abstanden neu
ausgeschrieben.

* Die Bewerbung der Praktika erfolgt an Absolventen tber
unseren Content-Hub, LinkedIn und Xing, Uber gezielte
Bewerbung der Aktion an Hochschulen und in
Ausbildungsbetrieben sowie in Uni- und Lokalmedien in
den definierten Fokus-Regionen.

* Interessierte Nachwuchskrafte konnen sich tUber den

Content-Hub anmelden/bewerben. ST et ESSOERRERY 6 5

o ITIER B = g
oot S
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Praktikum Generale - Projektubersicht

Planung / Konzeption Umsetzungsphase Verldngerung / Follow-up

Zusammenfassung der ldee mit verschiedenen
Bausteinen und konkreten groben
Beteiligungsmoglichkeiten fir die
Unternehmen -> per Mail an Unternehmen

Kick-off Termin mit Unternehmen, fir die eine
Beteiligung in Frage kommt. Kldarung von
konkreten Needs: Zeitraum, Dauer,
Ansprechpartner

Detailplanung mit konkreter Aufstellung von
Ressourcen, Timings, To Dos, Budgets,
Bewerbungsprozess

Planung der Auftaktkommunikation durch die
WIiF06 Libeck (oder Agentur): Distributionsplan
fir Presse, OOH und eigene Kanale, Erstellung
von Assets: Texte flr Hub, Social Media Posts,
Pressemitteilung

Kick-off Bewerbungsphase: Vermarktung von
Presseterminen, ggf. Interviewvermarktung
mit beteiligten Unternehmen

Auswahl passender Bewerber:innen an
Unternehmen, gemeinsame Abstimmung Uber
Kandidat, Kennenlerngesprache mit Shortlist
von Bewerbern

Koordination: Unterkunft,
Versicherungsfragen, Freizeitprogramm in
Abstimmung mit LTM

Praktikumsphase: Planung von 3-4 Terminen
zur Begleitung zur Contenterstellung fiir Social
Kanale, Presse, Content Hub etc.

Erstellung von Texten & Postings zum Beginn
bzw. zur Laufzeit des Praktikums

Produktion von Assets:
* Videobegleitung /Reportage

* Interviews mit beteiligten Personen
(Unternehmen, WiFo, Praktikant:in)

* Texterstellung flir Content Hub,
abschlieRende Pressemeldung

Vermarktung & Distribution
*  Vermarktung an Presse

*  Postings auf eigenen Kanalen

Wirtschaftsforderung LUBECK & GmbH
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Praktikum Generale - Projektiuibersicht

Kick-Off/ .
: Produktion Bewerbungs- o ,
. Abstimmung . Organisation Verlangerung /
Planung Konzeption ) von initialen und .
mit Praktikum Follow-up
Inhalten Auswahlphase
Unternehmen
*  Wirtschaftsforderun * Agentur " Agentur
*  Wirtschaftsforderung & & . * Akteur:innen * Agentur
* Agentur » Akteur:innen ) o . .
* Agentur . o *  Wirtschaftsforderung *  Wirtschaftsforderung
» Steuerungsgruppe *  Wirtschaftsforderung Y
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Praktikum Generale — Assets

Earned Channels Owned Channels Paid Channels

* Interviewangebote mit beteiligten e Social Media Posts (Key-Visual + Text) e Flyer
Unternehmen / Spokesperson der WiFo o )
Liibeck fiir lokale Medien / Uni-Medien e Info-Text fur Content Hub/Unternehmen e Out-of-Home (in Libeck, OPNV)

- Recap Interview: Was hat sich durch das * ,Ein Tag mit..." Format fir Content Hub & Social Ads (Targeting)

Praktikum verdndert? fiir Content Hub und Unternehmen (Video+Text+Fotos)

Unternehmen (Text) * Videobegleitung / Trailer fur zukinftige

e Fazit aus Unternehmer:innen- und Programme
Praktikant:innen-Sicht zur Vermarktung an
Uni-Medien, Branchenmedien

* Reportage-Formate TV /Podcast
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Praktikum Generale - Distribution

Earned Channels

Owned Channels

Paid Channels

e LNONLINE

an.
gL

REDAKTIOHSNETZWERS

BEUTSEHLANE

LUBECK UND UMLAND NACHRICHTEN SPORTBUZZER THEMA

TOP-THEMEN: Support your local

REISEREPORTER JOBS MEHR

ite zum Coronavirus / Leserfotos einschicken

[ITES Schleswig-Holstein

Praktikum Generale — junge
Nachwuchskrafte lernen Lubecker
Unternehmen kennen

Mit dem Praktikum Generale bietet die Wirtschaftsforderung
Lubeck zusammen mit Unternehmen aus der Region
Nachwuchskraften die einzigartige Chance Unternehmen
unterschiedlicher Branchen innerhalb kurzer Zeit kennenzulernen
und damit einen Grundstein fiir die berufliche Laufbahn zu legen.

Entdecken Sie unsere

Kindermode

Wirtschaftsforderung LUBECK & GmbH

(€39 visitluebeck &

WIRTSCHAFT IN
¥
J

oQv

@PE Liked by Lorem Ipsum and others

Praktikum Generale — junge Nachwuchskrafte lernen
Libecker Unternehmen kennen
#luebeck ...more

View all comments

N Q VY ®
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Praktikum Generale - Ressourcen und Budget

Leistung Detail Aufwand

Planung /Konzeption Projektlibersicht, Ansprache der Unternehmen, Kick-off Termin mit | 5 Tage @ 8 Stunden € 4.000,00
Unternehmen, Detailplanung mit konkreter Aufstellung von
Ressourcen, Timings, To Dos, Budgets, Bewerbungsprozess

Umsetzungsphase Planung der Auftaktkommunikation: Distributionsplan flr Presse, 32 Stunden € 3.200,00
OOH und eigene Kanale. Erstellung von Assets: Texte flir Hub,
Social Media Posts, Pressemitteilung
Kick-off Bewerbungsphase (Interview-Vermarktung), 24 Stunden €92.400.00
Auswahlprozess, Koordination: Unterkunft, Versicherungsfragen,
Freizeitprogramm in Abstimmung mit LTM

Contenterstellung Vermarktung & Distribution von Interviews mit beteiligten Personen | 12 Stunden € 1.200,00
(Unternehmen, WiFo, Praktikant:in)
Texterstellung: Pressemeldungen, Content Hub, Social Postings

24 Stunden € 2.400,00

Video/Fotos: Planung, Produktion, Finalisierung von Videoformaten
an 3-4 Drehtagen 72 Stunden € 7.200,00
(exkl. samtlicher Fremdkosten wie z.B. Reisekosten, Materialien, SUMME € 20.400,00

Druck, Mediagelder etc.)
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Kontakt & Dialog - beispielhafte MaBnahmen

Geschichten mit Zukunft —
der Libeck Podcast

Libeck Mindscape Appchen & Hippchen

I ' .
| : : :
! | 1 |
! | 1 |
1 1 I 1
! | . |

! Newsletter ! Botschafter:innen Programm ! Social Media Kanile i
: | | |
! 1 | X
: 1 | X
| : : :
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Lubeck Mindscape - Idee

* Wir sorgen fur mehr Touchpoints zwischen
Absolvent:innen und Unternehmen: In Libecks neuem
Prototyping Labor.

* Im Lubeck Mindscape treffen experimentierfreudige
Unternehmen und Grinder:innen auf talentierte
Informatik-Studierende der Lubecker Hochschulen und
entwickeln in nur einem Semester testbare digitale
Prototypen.

* Win-Win: Kontakte und Selbstdarstellung fur die
Talente - frische Konzepte fur Unternehmen. Das
Protyping Labor kann als regelmaBiges
Veranstaltungsformat stattfinden.

* Branchenexpert:innen und Gast-Speaker coachen den
Nachwuchs und geben Einblicke in ihre personlichen
Karrieren.
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Lubeck Mindscape — Assets

Earned Channels Owned Channels Paid Channels

Interviewangebote mit beteiligten Social Media Posts (Key-Visual + Text) * Flyer
Unternehmen / Spokesperson der WiFo ) oL ..
Liibeck fiir lokale Medien / Uni-Medien * Event-Bewerbung tGber Content-Hub e Out-of-Home (in Libeck, OPNV)

* Eventdoku im Nachgang, mit Interviews und e Social Ads (Targeting)

* Interview-Angebote (langerfristige
Vorstellung der Prototypen

Begleitung) fur Lokalzeitungen, Karriere-

und IT-Medien « Portrats liber entstandene

Reportage-Formate TV/Podcast Karrieren/Netzwerke
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Lubeck Mindscape — Projektubersicht

Planung / Konzeption Umsetzungsphase Verlangerung / Follow-up

Zusammenfassung der Idee mit verschiedenen
Bausteinen und Beteiligungsmdglichkeiten fir
die Unternehmen -> per Mail an IT
Unternehmen & Start-ups

Ansprache der Hochschule / Fakultaten

Kick-off Termin mit Wirtschaft & Hochschule.
Kldrung von konkreten Needs: Zeitraum,
Dauer, Ansprechpartner:innen

Detailplanung mit konkreter Aufstellung von
Ressourcen, Timings, To Dos, Budgets,
Studierendenansprache

Einladungsmanagement & Anmeldeprozess fur
Teilnehmer:innen, Medien, Grinder:innen

Eventorganisation: Location, Technik, Set-up,
Catering

Erstellung von Texten & Postings zum Beginn
bzw. zur Laufzeit des Praktikums

*  Produktion von Assets:
* Videobegleitung /Reportage

* Interviews mit beteiligten Personen
(Unternehmen, WiF0, Praktikant:in)

* Texterstellung fur Content Hub,
abschlieBende Pressemeldung

*  Vermarktung & Distribution
* Vermarktung an Presse

*  Postings auf eigenen Kanalen

Wirtschaftsforderung LUBECK & GmbH
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Liubeck Mindscape — Projektiibersicht

Verlangerung /
regelmaRige
Veranstaltung

Kick-Off/ Abstimmung Einladungs- Event Organisation /

Planung Konzeption Wirtschaft & Unis management Event

*  Wirtschaftsforderung

* Wirtschaftsforderung * Agentur

* Agentur * Unternehmen/ Griinder:innen
* Hochschulen

* Agentur
*  Wirtschaftsforderung
* Teilnehmende Unternehmen

Wirtschaftsforderung LUBECK & GmbH 122

Wirtschaftsférderung Libeck GmbH // Mai 21




Liubeck Mindscape - Ressourcen und Budget

Leistung Detail Aufwand

Planung /Konzeption Projektlbersicht, Ansprache der Unternehmen/Griinder:innen und | 5 Tage @ 8 Stunden € 4.000,00
Hochschulen, Kick-off Termin, Detailplanung mit konkreter
Aufstellung von Ressourcen, Timings, To Dos, Budgets

Umsetzungsphase Einladungs- und Anmeldemanagement 18 Stunden € 1.800,00
Erstellung von Assets: Texte fir Hub, Social Media Posts, 24 Stunden € 2.400,00
Pressemitteilung
Eventorganisation (initial): Location, Technik, Catering, Set-up, etc. 32 Stunden € 3.200,00

Contenterstellung Video/Fotos: Eventdokumentation, Fotos 24 Stunden € 2.400,00
(exkl. Sémtlicher Fremdkosten wie z.B. Veranstaltungskosten, SUMME € 13.800,00

Mediabudget, Branding etc.)
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Appchen & Hippchen - Idee

* Wir bringen junge Developer mit Lubecker
Unternehmen aus der Food-Industrie und der
Gastronomie /Hotellerie zusammen.

* Einen Tag lang entwerfen und entwickeln Talente
digitale Losungen und neue Apps fur Libecker
Unternehmen und Restaurants - und werden
dabei bestens kulinarisch versorgt.

* Am Ende der Veranstaltungen werden die ldeen
und Entwicklungen in kleinen inspirierenden
Pitches vorgestellt.

* Ausgerichtet und begleitet vom Format
Klonschnack Digital, verlangert durch Teilnahme
eines IT Influencers (z.B. Moritz GieBmann) und
geladene Medien.
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Appchen & Hippchen - Assets

Earned Channels Owned Channels Paid Channels

Pressemeldung an lokale Medien, Tech-
Medien und Branchen-Fachpresse (IT,
Erndhrungswirtschaft, Gastronomie)

Einladung an ausgewahlte Medien

Interviewmaglichkeiten mit
Ansprechpartner:innen der Unternehmen
und Veranstalter:innen

Social Media Posts (Key-Visual + Text)
Info-Text fiir Content Hub/Unternehmen

Videobegleitung / Trailer fur zukunftige
Veranstaltungen

Interviews der Teilnehmer:innen / Elevator
Pitches der Entwicklungen

Out-of-Home (in Libeck, OPNV

Social Ads (Targeting)
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Appchen & Hippchen - Projektiibersicht

Planung / Konzeption Umsetzung / Event Verlangerung / Follow-up

Zusammenfassung der Idee mit verschiedenen
Bausteinen und konkreten groben
Beteiligungsmaglichkeiten fir die
Unternehmen -> per Mail an Unternehmen

*  Kick-off Termin mit Unternehmen, fiir die eine
Beteiligung in Frage kommt, z.B.: Schwartau,

Briggen, Food21, etc.

*  Detailplanung mit konkreter Aufstellung von
Ressourcen, Timings, To Dos, Budgets.

* Klarung Location, Technik, Setting etc.

Niederegger, Peerfood, Lubeca, Mayo Feinkost,

Kick-off: Ansprache von Unis und Hochschulen
in der Region, Vermarktung an IT-
Branchenmedien und Fachportale

Konsolidierung der Anmeldungen, Auswahl der
Teilnehmer, offizielle Einladung

Einladung von Pressevertretern, Vermittlung&
Koordination von Interviews zum Event

Videobegleitung des Events, Fotograf

Produktion von Assets:

* Interviews mit beteiligten Personen
(Unternehmen, WiFo, Developer)

* Texterstellung fiir Content Hub,
abschlieBende Pressemeldung

Vermarktung & Distribution
*  Vermarktung an Presse

* Postings auf eigenen Kanalen
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Appchen & Hippchen - Projektiibersicht

Sep / Okt Oktober Okt / Nov November Nov / Dez

Abstimmung mit Auftakt-
Planung Konzeption Unternehmen, kommunikation &
Planung Event Anmeldephase

Verlangerung /
Follow-up

* Agentur
- Wirtschaftsforderung *  Wirtschaftsforderung . Agentur ' . Wl'rtschaftsforderung . Agentur
. Acentur * Agentur * Teilnehmende Unternehmen /Betriebe * Teilnehmende . Wirtschaftsférderun
& * Food-Cluster *  Wirtschaftsforderung Unternehmen &
/Betriebe

Wirtschaftsfﬁrderung LUBECK = GmbH 127 Wirtschaftsférderung Libeck GmbH // Mai 21




Appchen & Hippchen - Distribution

Earned Channels Owned Channels Paid Channels

LNONLINE

wolkig

LUBECK UND UMLAND NACHRICHTEN SPORTBUZZER THEMA REISEREPORTER JOBS MEHR

APPCHEN &
HAPPCHEN

TOP-THEMEN: Support your local / LN-Berichte zum Coronavirus / Leserfotos einschicken

HPPCHEN & HAPPCHEN —
Dﬁ NEUE E\lENT FORMAT

" IT- SMLSTEN

e

DOLOR SIT l\ME‘]t
CONSETETUR. 4

WIRTSCHAFT IN
¥

Appchen & Hippchen: Die richtigen Zutaten fiir
Unternehmen und Nachwuchs

Mit dem Praktikum Generale bietet die Wirtschaftsforderung Lubeck zusammen mit Unternehmen aus der
Region Nachwuchskraften die einzigartige Chance Unternehmen unterschiedlicher Branchen innerhalb kurzer
Zeit kennenzulernen und damit einen Grundstein fiir die berufliche Laufbahn zu legen.
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Appchen & Hippchen - Ressourcen und Budget

Leistung Detail Aufwand Preis*
Planung /Konzeption Grobkonzept fur Kick-off Termin mit Unternehmen, fir die eine Beteiligung in Frage 8 Stunden € 800,00
kommt.
Detailplanung mit konkreter Aufstellung von Ressourcen, Timings, To Dos, Budgets. 16 Stunden € 1.600,00
Organisation Event: Location, Technik, Setting, Catering etc.
16 Stunden € 1.600,00
Umsetzungsphase Ansprache von Unis und Hochschulen in der Region, Vermarktung an IT- 12 Stunden € 1.200,00
Branchenmedien und Fachportale
Konsolidierung der Anmeldungen, Auswahl der Teilnehmer, offizielle Einladung,
Finladung von Pressevertretern, Vermittlung & Koordination von Interviews zum 16 Stunden € 1.600,00
Event
Contenterstellung Eventfilm (Begleitung & Dreh vor Ort, Postproduktion, Abformate) 5 Tage € 4.000,00
Iqterviews mit beteiligte.n Personen (Unternehmen, WiF6, Developer) Texterstellung 24 Stunden € 2.400,00
fur Content Hub, abschlieBende Pressemeldung
Vermarktung & Distribution (Earned & Owned Media) 12 Stunden €1.200,00
(exkl. samtlicher Fremdkosten wie z.B. Miete, Musik, Catering, Fotograf, Druck, SUMME € 14.000,00

Media etc.
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Der Lubeck Podcast

Ein Karrierepodcast mit Entscheider:innen,
Young Talents, CEOs etc. der wichtigsten
Wirtschaftstrager:innen Libecks

Wir sprechen Uber Job und Leben an der Kuste,
die Besonderheiten von Lubeck und ganz
personliche Geheimtipps.

Am Ende jeder Folge wird auch ein aktueller Job
vorgestellt mit Call to Action zur Bewerbung
(Verweis auf den Content-Hub).

Sponsoring des Podcasts durch ein Libecker
Unternehmen (wechselnd)
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Podcast - Details

Redaktion & Inhalte
* Erstellung einer Shortlist von moglichen Gasten
» Berucksichtigung aller Branchencluster
» Diversitat der Gaste
* Unterschiedliche Themenschwerpunkte
* Klarung Moderation (z.B. Thomas Waldner, Claudia Biring)

Technik & Setup
e Set-up fur mobile Podcast-Aufnahmen
* Mikrofon, Tablet, Software
* Initial Set-up: Logo, Intro, Outro, Beschreibung
* Postproduktion (Schnitt, Distribution, Beschreibung der Folgen)

Wirtschaftsforderung LUBECK & GmbH 131

WIEDERGABE AUS PODCAST

F—' - . :
| WIRTSCHAFTIN.
- LBECK

,

". !
1~

IHIBHTEN ﬂlI ZUK

=
=

LUBECKPOREAST -
“?3{‘ it

.___...':'.a-.s.a — ﬁ..:a.;f'

Dirk Gerdes — Was Lubecks Wirtschaft ...
Geschichten mit Zukunft

1x 1'5_)°G§ C

Wirtschaftsférderung Libeck GmbH // Mai 21



Botschafter:innen-Programm

* Um unsere Sichtbarkeit weiter zu steigern, setzen wir auf aktive
Labecker:innen, die wir als Botschafter:innen fur den Standort gewinnen
wollen.

* Dies erlaubt uns eine zielgerichtete, einheitliche Kommunikation des
Wirtschaftsstandorts in kleinere, aber hoch relevante Fach-Netzwerke.

* Die ausgewahlten Personlichkeiten stehen fir die Werte & Tugenden
Libecks ebenso wie fur die Entschlossenheit der Lubecker
Stadtgesellschaft, ihre Entwicklung gemeinsam voranzutreiben.

* Entsprechend zeichnen sie sich durch starke Netzwerke, Innovationsfreude
und groBe Offenheit fur neue ldeen & Impulse aus.

* Gegenuber Grunder:innen und Investor:innen reprasentieren einige
ausgewahlte Botschafter:innen den Standort Libeck in Medien, Sozialen
Netzwerken oder auf Veranstaltungen. Sie vermitteln auf einer
personlichen Ebene die besondere Attraktivitat des Standorts.

« Dafur bauen sie neue Kontakte auf, teilen Insights und beantworten
Standortfragen auf Basis ihre personlichen Erfahrung.
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Idee & Ziele - die Botschafter:innen ...

... verknilipfen, wo sinnvoll moéglich, aktuelle ... erganzen Branchen- oder Fachinhalte um die
Themen ihrer Branchen mit dem Standort Libeck. Perspektive des Standorts.

... sind authentische, glaubwirdige
Flrsprecher:innen fir Libeck in ihren
(Branchen-)Netzwerken.

... geben Libeck ein Gesicht und schaffen einen
anderen, neuen Zugang zum Wirtschaftsstandort.

... schaffen hohe Interaktionsraten, ein starkes
Engagement & authentische Einblicke, sind
Experten auf Augenhohe.

... sind ideale Arbeitgeberbotschafter:innen, die
das Unternehmen beim Recruiting unterstitzen.
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Botschafter:innen-Programm
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Jessica Weber Harry Suen Peter Schneider Sara Mayer Martina Miiller
Marketing Mgnagerln bei Innovationmanager bei Finance Manager bei einem Duale Studentin im Bereich Leitende Position in der
einem Food-Konzern einem Start-up Industrie-Unternehmen Medizintechnik offentlichen Verwaltung
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Jan Lindenau
Biirgermeister
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Botschafter:innen Programm - Die Umsetzung

PHASE IV PHASE V

* Tasks, Timings, * Kick-off mit * 1 tagiger Kick-Off- e Programmstart: online * Umfrage unter den
Responsibilities Steuerungsgruppe Workshop, Personliche  (u. offline) aktiv Kandidaten (Bogen)
definieren * Potenzielle Strategie entwickeln, werden, regelmaBig * Erfahrungen teilen,

* Informationsmaterial Botschafter:innen Trainingsbedarf posten und Ergebnisse auswerten
aufsetzen fur die identifizieren, ermitteln und Community » Strategie und Vorgehen
Steuerungsgruppe ansprechen und uber personliche Profile Management ggf. anpassen.

das Programm aufsetzen bzw. * Mentoring mit * Weitere Influencer
aufklaren. Uberarbeiten, regelmaBigem gewinnen.
Guidelines vermitteln. Feedback
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Botschafter:innen Programm - Ubersicht

Abstimmung mit
Vorbereitung / Erstellung Unternehmen,
Infomaterial Ansprache
Botschafter:innen

Workshop & Start Begleitung ongoing Auswertung

*  Wirtschaftsforderung . Agentur
*  Wirtschaftsforderung * Agentur & .
* Botschafter:innen
* Agentur * Unternehmen i N
. *  Wirtschaftsforderung
* Botschafter:innen
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Botschafter:innen Programm - Budget

Leistung Detail Aufwand Preis*
Planung /Konzeption Tasks, Timings, Responsibilities definieren, Informationsmaterial aufsetzen fir die 18 Stunden € 1.800,00
Steuerungsgruppe
Kick-Off mit Steuerungsgruppe, potenzielle Botschafter:innen ansprechen und Gber 12 Stunden € 1.200,00

das Programm aufklaren.

Umsetzungsphase Kick-Off-Workshop, Persdnliche Strategie entwickeln, Trainingsbedarf ermitteln und 16 Stunden € 1.600,00
personliche Profile aufsetzen bzw. lberarbeiten, Guidelines vermitteln.

Programmestart: online (u. offline) aktiv werden, regelméaBig posten und Community,
Management, Mentoring mit regelmaBigem Feedback 16 Stunden € 1.600,00

Auswertung Umfrage unter den Kandidaten (Bogen), Erfahrungen teilen, Ergebnisse auswerten 16 Stunden € 1.600,00
Strategie und Vorgehen ggf. anpassen. Weitere Influencer gewinnen.

SUMME € 7.800,00
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Vielen Dank!
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